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2022, een scharnierjaar voor IVIO
2022, het 49ste jaar sinds de oprichting 
van IVIO, was voor iedereen onvoorspel-
baar jaar. Ook IVIO ontsnapte niet aan de 
uitdagingen die de actualiteit met zich 
meebracht. Toch slaagden we erin om 
met zijn allen doorheen deze woelige wa-
teren te navigeren, om nieuwe initiatieven 
te ontwikkelen en om de financiële  
discipline te bewaken. 

Een nieuw logo, een nieuw beheer- 
systeem, het opleiden van 11 nieuwe 
medewerkers, de aanschaffing van 3 extra 
camera’s tegen sluikstort, … Het is maar 
een greep uit de projecten waar we het 
afgelopen jaar werk van maakten. 

Door te investeren in zowel mensen als 
materialen willen we onze dienstverlening 
naar een hoger niveau te tillen. Initiatieven 
zoals de verdere digitalisering, een betere 
beveiliging, het uitwerken van een reten-
tiebeleid en het energiezuiniger maken 
van ons wagenpark getuigen hiervan.

Op communicatief vlak zetten we alle 
zeilen bij om onze burgers optimaal te 
informeren en te sensibiliseren. Het doel is 
en blijft helder: minder niet-recycleerbaar 
afval en meer recyclage en hergebruik. De 
initiatieven werpen vruchten af. We zien 
het restafvalcijfer per inwoner dalen en de 
tonnages bij de selectieve P+MD-ophaling 
stijgen.

Op financieel vlak kunnen we goede 
cijfers voorleggen, waarbij meer uitgaven 
en prijsstijgingen gecompenseerd werden 
door een betere valorisatie van bepaalde 
afvalstromen en optimalisaties. Niet  
evident in een werkjaar waar inflatie en 
indexatie een grote impact hadden. Ook 
in de toekomst blijven we een financieel 
evenwicht nastreven door te investeren in 
innovatie en efficiëntere processen. 

IVIO bleef het afgelopen jaar op koers.  
In dit verslag lees je alle details.

Dries Dehaudt
Voorzitter IVIO

Onze samenwerkingen
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IVIO, een organisatie 
met een missie1
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Visie
IVIO voorziet in een uniform en vooruit-
strevend afvalbeleid door huishoudelijke 
afvalstoffen op een efficiënte manier te 
beheren en zo bij te dragen tot een beter 
milieu. Bij de uitvoering van haar opdracht 
wil IVIO de referentie worden op het vlak 
van een duurzame aanpak voor milieu en 
samenleving. Om dit te realiseren streven 
we naar efficiënte oplossingen die zowel 
ecologisch als economisch verantwoord 
zijn.

Missie
IVIO wil een herkenbare en vertrouwde 
partner zijn in de strijd tegen de afval-
berg, door voluit in te zetten op commu-
nicatie en sensibilisering. Door samen-
werkingsverbanden en netwerken op te 
bouwen, wil IVIO een breed draagvlak 
creëren voor het gevoerde afvalbeleid.

IVIO staat in dienst van de 11 gemeenten 
en hun 125.165 inwoners, en draagt een 
goede dienstverlening hoog in het vaan-

del. Wij willen een antwoord bieden op 
de afvalvragen die leven bij de inwoners, 
de KMO’s, de scholen en de gemeente-
lijke diensten. IVIO wil een toegevoegde 
waarde zijn voor de diensten van de 
diverse gemeenten. Continue sensibi-
lisering, zowel passief als actief, van de 
burgers en samenwerkingspartners met 
als doel hen bewust te maken van de 
economische en ecologische impact  van 
afval en het belang van afvalpreventie. 
IVIO dient hierbij een voorbeeldfunctie 
te vervullen in het voldoen aan de wette-
lijk gestelde eisen.

Om het beheer van de aangebrachte af-
valstromen zo kostenefficiënt mogelijk te 
houden, beoogt IVIO een optimalisatie 
van de organisatie. Kwaliteit, duurzaam-
heid en milieuvriendelijkheid zijn priori-
teiten. Innovatie moet IVIO toekomstbe-
stendig maken om deze prioriteiten en 
de dienstverlening adequaat te vervullen. 
Binnen haar voorbeeldfunctie dient IVIO 
garant te staan voor een bestuurswijze 

die rekening houdt met de veiligheid 
en gezondheid van de medewerkers en 
de bescherming van het milieu. Nieuwe 
technologieën welke een bijdrage hiertoe 
kunnen leveren dienen een kosten-bate-
nanalyse te ondergaan.

IVIO beschikt over geschoolde medewer-
kers met diverse vaardigheden, waarbij 
we blijvend in hun competenties willen 
investeren. Financieel gezond beheer 
includeert een continue investering in 
materialen én mensen.

klantgericht, 
kwaliteitsvol, 
slagkrachtig, 
transparant, 
vooruitstrevend 
en innovatief
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Het ondernemingsplan 2019 /2024
In 2022 werd prioriteit gegeven aan:

Het verbeteren van de communicatie
	3 uitbreiding communicatieteam
	3 introductie nieuw logo en nieuwe huisstijl
	3 betere afstemming met de gemeenten

De strijd om het restafval te verminderen en aan 
te zetten tot beter sorteren

	3 de inzameling van 15.951 ton huishoudelijk 
afval of 127 kg per inwoner

	3 VITO-studie : aftoetsen impact invoering 
GFT-scenario’s

	3 opmaak communictie actieplan ‘restafval 
verminderen’

Het bouwen aan een gedreven en professioneel 
IVIO-team 

	3 invulling nieuwe en bestaande functies 
	3 uitwerken van een retentiebeleid 
	3 prijsvraag voor het herwerken van het 

personeelsstatuut
	3 uitwerken van een opleidingsplan

 IVIO digitaal
	3 de introductie van een nieuw beheer- 

systeem op de recyclageparken
	3 het verbeteren van  internet en telefonie
	3 mobiel werken

 Optimaliseren & verduurzamen
	3 nieuwe gunning poetsdienst en groen- 

onderhoud
	3 energiezuiniger verlichting hoofdkantoor
	3 aankoop nieuwe bestelwagen en lichte 

vrachtwagen
	3 maandelijkse rotatie parkwachters op de 

recyclageparken
	3 opmaak besparingsplan

 De strijd tegen zwerfvuil
	3 doorgedreven sensibilisering
	3 het gericht inzetten van extra mobiele 

camera’s 
	3 zorg dragen voor nette glascontainersites 
	3 uitbreiding ondergrondse glascontainer- 

sites op sluikstortgevoelige plaatsen

 Beveiliging
	3 introductie permanentiesysteem
	3 samenwerking bewaking IVIO-sites met 

externe partner
	3 cameraproject
	3 verbeteren beveiliging magazijn

Samenvatting werkjaar 
2022

De kostenstijgingen ten gevolge 
van de energiecrisis en impact van 
het conflict tussen Oekraïne en de 
Russische Federatie hadden invloed 
op de werking in 2022. 

De tarieven van verschillende 
contracten werden verhoogd. 
Daarnaast zorgde de indexstijging op 
de lonen voor een extra belasting op 
het budget. 

Dit jaar werd IVIO geconfronteerd 
met langere leveringstermijnen en 
voorraadschaarste, wat vaak de goede 
werking in gedrang bracht. 

Tenslotte vormden de strengere  
acceptatievoorwaarden bij 
de verwerkers en wetgevende 
bepalingen, alsook de schaarste op de 
arbeidsmarkt, een gedegen uitdaging!
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bedienden
10

technisch 
medewerkers

8
parkwachters

17

mooimakers
200

ophalers via
Ecowest 2.0

30

werkstraffen 
uitgevoerd

22

chauffeurs
2

jobstudenten
27

interimkrachten
11

expersts & 
consultants

7
kringloop- 
vrijwilligers

25

poetsvrouw
1

het IVIO-team

3
afvalverwerkers
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HOC 
vergaderingen

2
BOC 

vergaderingen

3

progressieve
tewerkstellingen

3
arbeidsongevallen

4
uren afwezigheid

8 374

gefietste kilometers

21 726

uren externe 
praktijkopleiding

724

Personeel

In 2022 gingen 11 nieuwe medewerkers aan de 
slag. Voor het uitrollen van nieuwe activiteiten 
en het opvolgen van verplichte wettelijke be-
palingen was een verbreding van de organisatie 
een noodzaak. Een verantwoordelijke communi-
catie, een verantwoordelijke inzameling en een 
stafmedewerker financiën en projecten vervoeg-
den het IVIO-team. Een nieuwe directeur werd 
aangesteld en IVIO ging op zoek naar de juiste 
kandidaat voor de functie stafmedewerker ex-
ploitatie en innovatie. Er werd afscheid genomen 
van 5 medewerkers. Een nieuwe asbestdeskundi-

ge, 4 parkwachters en 3 technisch medewerkers 
gaven invulling aan de openstaande functies. De 
chauffeursfunctie werd niet ingevuld, hiertoe 
worden mensen intern opgeleid. Door het ver-
trek van de onthaalmedewerker diende IVIO 
tijdelijk een vervanging op interimbasis te voor-
zien.

Tijdens de vakanties kreeg IVIO versterking van 
27 jobstudenten. De mogelijkheid werd aange-
boden aan 22 personen om hun werkstraf uit 
te voeren op het recyclagepark. Voor dossiers 

inzake milieu, GDPR, fiscaliteit, juridisch advies 
en IT werd beroep gedaan op de expertise van 
verschillende externe partners.  

Het gemiddelde verzuimcijfer lag in 2022  hoger 
dan het jaar voordien. 11 interimkrachten werden 
ingeschakeld om langdurige afwezigheden te 
ondervangen.  Wegens de krapte op de ar-
beidsmarkt verliep het invullen van openstaande 
functies niet steeds vlot. IVIO deed dan ook be-
roep op consultancy om de goede werking niet 
in gevaar te brengen.
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Interne en externe communicatie momenten

Werken bij IVIO

In 2022 werd het IVIO-team uitgebouwd en vorm gegeven. 
Er werd verder gewerkt aan het competentiebeleid voor de 
medewerkers waarbij zij gecoacht worden in het opnemen 
van verantwoordelijkheid, collegiaal handelen, goede com-
municatie en taakverrijking. 

Om niet alleen nieuwe medewerkers aan te trekken maar ook 
de trouwe medewerkers te behouden werd een retentie- 
beleid uitgewerkt. De mogelijkheid tot telewerken, flexibele 
arbeidsuren, extra vergoeding bij permanentie vormen hier-
bij belangrijke troeven. 

Een rotatieproject werd uitgerold waarbij parkwachters 
maandelijks van park wisselen. Om verder werk te maken van 
een motiverend personeelsbeleid werd de herwerking van 
het personeelsstatuut en arbeidsreglement gegund.  

Zorgen voor een aangename en veilige werkomgeving is 
prioritair. Daarom werden een aantal veiligheidsmaatregelen 
opgesteld in samenwerking met LIANTIS en werd een beeld-
schermwerkanalyse uitgevoerd. Het jaaractieplan en de 
preventieverslagen werden aan het HOC voorgelegd. IVIO 
voert een fietsvriendelijk beleid en stimuleert hiermee de 
medewerkers!   

IVIO bouwt aan een gedreven en vakbekwaam team en wil 
via de juiste opleiding en omkadering medewerkers laten 
groeien in hun functie. 

18
werkgroepen Interafval 

3 
Bvda

2 
Beswa 

1 
VLACO-event

10 
meetings intern overleg

3
personeelsvergaderingen

2 
teammeetings met parkwachters

3 
stuurgroepen met de gemeentelijke  

milieu- en communicatiediensten 

 In 2022 werd er, na 2 jaar Corona, opnieuw  een 
teambuildingactiviteit georganiseerd, met o.a. 
een bezoek aan de PMD-verwerker Prezero.
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Huis-aan-huis ophaling2
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De fracties restafval, PMD, papier en karton 
en tuinafval worden wekelijks, tweewekelijks 
of vierwekelijks aan huis opgehaald. Hiervoor 
werkt IVIO samen met Ecowest 2.0. Regelmatig 
worden overlegmomenten georganiseerd om de 
dienstverlening te evalueren.

IVIO streeft naar tevredenheid bij de 
burgers omtrent de dienstverlening. De 
onthaalmedewerkers staan in voor een direct 
en klantvriendelijk contact. De burger kan ook 
24/24u via het klachtenformulier op de website of 
via Facebook bij ons terecht. 

Via de infobox info@ivio.be werden gemiddeld 15 
vragen per werkdag beantwoord. Klachten over 
de ophalingen worden geregistreerd en bekeken 
met de dienstverlener.

Voor de uitvoer van diverse recipiënten zoals de 
huisvuilzakken en groencontainers investeerde 
IVIO in 2022 in de aanschaf van een nieuwe 
vrachtwagen met laadklep. Die wordt verwacht 
begin 2023.

26 216 
Ton afval opgehaald in 2022 

45 715 
Ophaalpunten

Ophalingen
PMD

26

Ophalingen
tuinafval Izegem

15
Ophalingen

tuinafval 
abonnementen

35
Ophalingen

tuinafval 
abonnementen

24

Ophalingen
rest

52
Ophalingen

papier en karton

13
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Niet-recycleerbaar afval

In 2021 haalde IVIO de doelstelling op 
intercommunaal niveau nog niet, maar 
in 2022 hebben de burgers het restafval 
kunnen reduceren naar 138kg/inw. 
Hierdoor slaagt IVIO in het behalen van de 
restafvaldoelstelling! 

De restafvaldoelstellingen zijn bepaald 
volgens de clusterindeling van Belfius en 
door OVAM opgelegd aan alle gemeenten 
en intercommunales. 

Niet alle gemeenten halen momenteel de 
gemeentelijke doelstelling en de richtlijnen 
worden strengere dus in 2023 gaat IVIO 
verder met het actieplan. 

Het restafvalcijfer wordt bepaald op basis 
van de tonnages van de inzameling van 
restafval aan huis, grofvuil, zwerfvuil, 
sluikstort, vuil van straatvuilbakjes en 
20% van het veegvuil.  

138
kg gemiddeld 
per inwoner

Vergelijking hoeveelheid restafval per inwoner in 2022 versus 
het streefcijfer van OVAM
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Daling restafval 2020 - 2021 - 2022 per IVIO-gemeente
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104
verkooppunten

Verkoop afvalzakken 

De afvalzakken zijn verkrijgbaar in 
104 winkelpunten. De inwoners 
geven meer en meer de voorkeur 
aan kleinere zakken, maar de grote 
gele zak blijft alsnog het meeste 
verkocht. 

De tarieven voor de zakken bleven 
ongewijzigd maar de aankoopprijs 
steeg fors.

Kwaliteitscheck restafvalzakken

De kwaliteit van de afvalzakken is belangrijk voor 
de gebruikers. Het aandeel klachten over de grote 
restafvalzakken steeg met meer dan 33%. Burgers maakten 
vooral melding van een gebrek aan stevigheid en problemen 
tijdens het afscheuren van de rol. 

Bovendien blijkt uit de gewichtsproeven toch dat de zakken 
zwaarder worden. Er werd dan ook beslist om een nieuwe 
overheidsopdracht in de markt te zetten voor steviger 
zakken. Er werd gekozen voor een zak van 60l en 30l en de 
gele kleur bleef behouden want dit zorgt voor een goede 
zichtbaarheid bij de ophaling.

REST 60l
96 050 zakken

REST 30l
72 267 zakken

PMD 60l
119 233 zakken

291 550 
zakken verkocht

gemiddeld per maand

2 
zakken per inwoner

gemiddeld per maand
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Evolutie van het aantal kg per inwoner per jaar
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P+MD
De uitbreiding van de sorteerregels voor PMD zorgden vanaf 2021 voor een grote 
stijging in het opgehaald PMD aan huis. IVIO haalde in 2022 3.008 ton PMD-afval op, 
dat betekent 24,04 kg per inwoner. 

De nieuwe blauwe zak is een groot succes en de sorteerboodschap is meer en 
meer gekend bij de burger. Ook al steeg de hoeveelheid met 6 kg per inwoner, de 
beoogde 8 kg extra per persoon werd nog niet gehaald. Via verschillende kanalen 
wordt in 2023 verder getracht de sorteerboodschap duidelijk te maken.

24
kg PMD per inwoner

Hoeveelheid opgehaald PMD per inwoner in 2022
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41
kg per inwoner

Papier en karton

Papier & karton wordt 4-wekelijks 
opgehaald. Ondanks het digitale 
tijdperk wordt er nog steeds heel wat 
papier en karton verbruikt, vooral de 
hoeveelheden karton stijgen door de 
toenemende e-commerce. In 2022 
werd gemiddeld 41,39 kg per inwoner 
ingezameld. 

Een nieuwe overeenkomst voor de 
verwerving papier en karton afgesloten 
met Fostplus

Tuinafval

Tuinafval kan worden opgehaald 
aan huis. Men kiest voor een 
groencontainerabonnement met 
24- of 35-beurten. Voor de inwoners 
van Izegem, is dit mogelijk via de 
huis-aan-huisophaling in papieren 
zakken. Er werd in 2022 minder tuinafval 
opgehaald. Dit is te wijten aan het 
drogere jaar. Er werd opnieuw gegund 
voor de aankoop van composteerbare 
zakken en groencontainers uit 
gerecycleerde kunststof.

1 895 
abonnementen voor 

ophaling tuinafval met containers

29 077
zakken verkocht

Hoeveelheid opgehaald papier en karton
 per inwoner in 2022

Hoeveelheid opgehaald tuinafval
 per inwoner in 2022
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Ophaling op aanvraag3
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Asbest

Sinds maart 2021 stimuleert IVIO de huis-aan-huisinzame-
ling van asbesthoudende golfplaten verpakt in plaatzak-
ken of in containers. Deze ophaling gebeurt niet gratis, 
maar wel aan sterk gereduceerde tarieven door de 
tijdelijke ondersteuning van OVAM. Gezien het succes van 
dit project werd bij OVAM een aanvraag ingediend tot 
verlenging. 

Voor de ophaling van de containers heeft IVIO een 
overeenkomst met een verwerker. De plaatzakken wor-
den zelf opgehaald. Een kwaliteitsborgingsysteem 
werd uitgewerkt en de keuring werd bekomen. Om 
de inzameling veilig te laten verlopen werd tevens een 
prijsvraag voor de aanstelling van een veiligheidsadviseur 
uitgeschreven.

Grofvuil

IVIO organiseert 2 maal per jaar 
een grofvuilophaling aan huis op 
aanvraag. De medewerkers doen 
een selectieve nasortering op het 
recyclagepark. Zo gaat IVIO voor 
maximaal hergebruik.

171
containers

421
plaatzakken

406
adressen

113
adressen

199
m3 opgehaald afval

20
AEEG toestellen

1 047
ton asbest
opgehaald

=

Asbest contactpunt

De aanvraag en betaling voor 
huis-aan-huis ophaling verloopt 
via de website. Er is een asbest-
medewerker bereikbaar via 

asbest@ivio.be of telefonisch 
(051 31 17 96). Die verschaft 
informatie en coördineert de 
ophaling
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Brengpunten4
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Recyclageparken
IVIO baat  11 recyclageparken uit, toegankelijk voor alle IVIO-bewoners 
en KMO’s uit de IVIO gemeenten. De burger beschikt over 24 gratis 
toegangsbeurten en kan op de recyclageparken ongeveer 22 
afvalstromen kwijt, meestal gratis of deels betalend. 

IVIO zorgt ervoor dat deze afvalstromen zo goed mogelijk gerecycleerd 
of verwerkt worden met het oog op duurzame valorisatie. 87,5% van de 
bezoekers bezoekt het park in de eigen gemeente.

Om snel te kunnen schakelen in geval van overmacht zoals 
stormweer, wateroverlast, corona pandemie of staking, werd een  
afschakelplan goedgekeurd. In 2022 werden 6 recyclage- 
parken voor 1 dag gesloten.

Gebruikte toegangsbeurten per gezin

Bezoekers recyclagepark uit eigen gemeente of stad
Gemiddeld aantal bezoekers  per uur op het recyclagepark
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1 466
KMO’s & organisaties

€ 176 243
inkomsten particulieren

€ 11 135
inkomsten kmo’s en organisaties

244 370
particulieren

67
scholen

295
stadsdiensten

Wie bezocht 
het recyclagepark
in 2022?
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Camera-project

Om de burgers te informeren over de drukte en mogelijke 
wachtrijen aan de ingang werden camera’s voorzien die 
via de website consulteerbaar zijn. Op deze wijze willen 
we de bezoeken meer spreiden. 

Er werden ook toezichtcamera’s geplaatst ter 
bescherming van onze medewerkers en ter opvolging 
van sluikstorten, ontvreemding of schadedossiers. 

We startten een samenwerking op met een externe 
bewakingsfirma in navolging van inbraken op de parken. 
Via video-verificatie kan de operator bepalen of een 
fysieke interventie opportuun is.

Nieuwbeheersysteem

Eén van de grootste projecten van 2022 was het 
hernieuwen van het toegangscontrolesysteem.  
Alle inrit-, uitrit- en betaalzuilen werden op 2,5 
maand tijd vernieuwd en dit zonder sluiting van 
de recyclageparken. De internetlijnen op de 
recyclageparken werden uitgebreid om maximaal 
digitaal te kunnen werken. De medewerkers kre-
gen een iPad zodat de controle op het park zelf 
kan gebeuren en men niet langer genoodzaakt is 
om telkens in het parkwachtershuisje de computer 
te bedienen. 

In uitvoering van de GDPR-richtlijnen werd een 
nieuwe samenwerking opgezet met Cipal en Cevi 
voor de automatische en veilige uitwisseling van 
de mutatiegegevens.

minder bezoekers 
dan 2021

13%

gemiddelde betaling
per beurt

€ 1,41
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Optimalisering en verfraaiing

Parkplannen werden ontwikkeld die bezoekers 
helpen om hun afval op een veilige en 
gestructureerde manier te kunnen deponeren. 
Voor de opmaak van deze plannen werd, in 
functie van het optimaliseren van de circulatie, 
een herschikking van de containers doorgevoerd. 
De plannen zijn beschikbaar op de website en aan 
de ingang van elk recyclagepark.

IVIO wil werk maken van het verfraaien van haar 
recyclageparken. Voor het snoeien van de hagen 
en de bomen werd een nieuwe samenwerking 
betekend met 2 lokale aannemers.

Duurzaamheid & milieu

Ter opvolging van actiepunten op de jaarlijkse 
audit werd er voorzien in het uitvoeren van 
de nodige bodemonderzoeken en het 
reinigen van de KWS-afscheiders. Ingrijpende 
aanpassingswerken op het recyclagepark 
Ingelmunster waren nodig om de riolering te 
ontdubbelen. IVIO verleende haar medewerking 
aan een studie hemelwater naar aanleiding 
van nieuwe richtlijnen waarbij men het 
afspoelend regenwater van recyclageparken als 
bedrijfsafvalwater beschouwt. De staalnames 
hebben bijgedragen tot een aanpassing van de 

heffingstarieven. KGA en asbest zijn gevaarlijke 
stoffen die correct behandeld moeten worden. 
Daarom organiseert IVIO regelmatig opleidingen 
voor de parkwachters. 

De vernieuwing van het  
recyclagepark te Meulebeke

De omgevingsvergunning werd goedgekeurd 
waardoor het project verder werd uitgewerkt. 
Voor de aanpassing van de erfpacht werden 
bodemonderzoeken en een studie grondverzet 
uitgevoerd. Het project werd echter, omwille van 
budgettaire redenen ‘on hold’ geplaatst.



26

s

t

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

2022
2021

tonDe
 fr

ac
tie

s

Autobatterijen

AEEA

Isomo

Harde plastiek

27%
minder afval

tegenover 2021

Textiel

Motorolie

Frituurolie

Toners

KGA Bebat

KGA

Glas

Vlak glas

Metaal

Houtafval

Tuinafval

Asbest

Inert materiaal

Bouw en sloop

Papier en karton

Kurk, CD, DVD

Matrassen

Grofvuil

ton ton ton ton tonton 500 1000 1500 2000 2500 10 0000



27

Kurkenproject
Dit is een project onder leiding van de 
Provincie West-Vlaanderen. De ingezamelde 
kurken worden opgehaald door een sociaal 
tewerkstellingsbedrijf. Deze worden verwerkt 
tot kurkgranulaat en krijgen een 2de leven als 
isolatiemateriaal in de bouw.

Motorolie
Er werd gekozen voor een verlenging van de 
bestaande samenwerking voor het ophalen van 
de motorolie. De kosten voor de inzameling 
worden vergoed door Valorlub.

Recupel
De samenwerkingsovereenkomst met Recupel 
werd verdergezet.   

1 027
kg ingezamelde kurk

Asbestproject
De burger kan asbest verpakt binnenbrengen op 
4 IVIO- recyclageparken: Ingelmunster, Ledegem, 
Oostrozebeke en Tielt. 

IVIO opteerde voor de aankoop nieuwe dikkere 
asbestzakken, om een antwoord te bieden op de 
klachten i.v.m. het makkelijk scheuren van de zakken.  

Er is controle van de luchtkwaliteit op de 
recyclageparken met asbest en er wordt voorzien 
in de nodige persoonlijke beschermingsmiddelen 
voor de betrokken medewerkers.
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Matrassenproject

Sinds 2022 is het voor de burgers mogelijk om 
gratis hun matrassen aan te brengen in het 
recyclagerpark door invoering van de terugname- 
plicht op matrassen. Te vervuilde matrassen 
komen bij het grofvuil terecht. De meeste 
matrassen konden naar de verwerker en werden 
gerecycleerd tot isolatiemateriaal of sportmatten. 
De kosten voor inzameling en verwerking worden 
vergoed door Valumat.

Goed ingezameld, zorgvuldig gerecycleerd

Je oude matras
vandaag,
krijgt morgen
een nieuw leven

#wistjedat
het PU-schuim van je matras een tweede 
leven kan krijgen in isolatiemateriaal om je 
huis warm of koel te houden

Tonnage matrassen per gemeente

3 934
eenpersoonsmatrassen

ingezameld

1 702
tweepersoonsmatrassen

ingezameld
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Glascontainers 

90% van het glas wordt via de brengpunten 
ingezameld, slechts 10% komt via het 
recyclagepark. In 2022 werd 4 239,08 ton aan 
glas ingezameld en verwerkt. De kwaliteit van 
de ophaling en netheid van de glasbolsites wordt 
gecontroleerd door Fost Plus. Het contract met 
Fost Plus tot het afvoeren en recycleren van het 
glas werd met 1 jaar verlengd.

De plaatsing van ondergrondse glascontainers 
heeft een positief effect op de properheid van 
de site en leidt tot minder sluikstorten. In 2022 

werden 5 nieuwe sites aangelegd en het aantal 
wordt in 2023 verder uitgebreid. Fost Plus levert 
een beperkte subsidie hiervoor.  

Afval op openbare 
plaatsen veroorzaakt 
ergernis. Sluikstorten 
blijft helaas nog te vaak 
ongestraft. Daarom 
maakt IVIO gebruik van 
mobiele camera’s aan de 
glasbolsites. Het opruimen 
van sluikstort zorgt voor 
heel wat bijkomende 
kosten en met deze 

camera’s hoopt IVIO de sluikstorters af te 
schrikken. Het bestuur koos er dan ook voor om 3 
nieuwe camera’s aan te kopen. Camera’s verstopt 
in een verkeerspaaltje of elektriciteitskast inzetten 
bewijst zijn effect. 

Voor het uitzetten en ophalen van deze camera’s 
werd de aanschaf van een extra bestelwagen 
goedgekeurd. Deze wordt begin 2023 verwacht. 

Om overlast en geurhinder aan de glasbollen te 
verminderen worden de glasbolsites wekelijks 
opgeruimd.  

Op de nieuwe bestelde glaskraanwagen dient 
een weegsysteem te worden geïnstalleerd. 
Hiervoor werd een prijsvraag uitgeschreven en 
gegund.

In 2022 kon IVIO dankzij een 
gedreven aanpak 55 gas-
dossiers opstarten. Na positieve 
identificatie konden de daders 
rekenen op een boete die kan 
oplopen tot 250 euro.

4 239
ton glas ingezameld

230
glasbollen

117
bovengrondse 

glasbolsites

19
ondergrondse 
glasbol sites

31
gasboetes

93
ton sluikstort 12 672 

uren beeldmateriaal
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Textielcontainers
De IVIO-burgers kunnen met hun textiel zowel 
terecht op de recyclageparken, bij de Kringwinkel 
van Tielt of Izegem of op één van de brengpunten 
in de straat. IVIO koos voor een betrouwbare 
ISO-gecertificeerde partner voor het inzamelen en 
verwerken van het textiel.

De door OVAM erkende inzamelaar garandeert 
ons een hergebruik van 95%. 

73% wordt hergebruikt als kledij, 
22% als recyclageproduct
5% niet langer bruikbaar textiel wordt gebruikt 
als hoogcalorisch afval waardoor energie kan 
gerecupereerd worden bij de verwerking ervan.

Kringwinkel Midwest
Er zijn 2 Kringwinkels in het IVIO-
gebied: in Izegem en Tielt. Daarnaast is 
er nog een brengpunt in Ingelmunster, 
en kan men met herbruikbare spullen 
terecht in de brenghoek op ieder 

IVIO-recyclagepark. Samen met de 
kringwinkel streeft IVIO  er naar om de 
burger zoveel mogelijk te stimuleren tot 
hergebruik!

916
ton textiel ingezameld

135
brengpunten

7,32
kg per inwoner

5% 
hoogcalorisch afval 

22% 
nieuwe grondstof

73% 
tweedehands kledij
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Communicatie & sensibilisering5
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IVIO zet in op toegankelijke, betrouwbare, kwaliteitsvolle en 
duurzame communicatie, om de burgers te informeren en te 
sensibiliseren. 

Daarnaast wenst IVIO ook de bekendheid als intercommunale en 
werkgever te verhogen! Daarvoor maakt het communicatieteam 
gebruik van verschillende communicatiemiddelen en eigen acties. 
Ook wordt deelgenomen aan Vlaamse en nationale campagnes van 
partners zoals Fost Plus, Interafval, Mooimakers, Valumat, Bebat en 
Recupel.

Nieuw logo en huisstijl

Het logo was verouderd en paste niet meer bij de activiteiten van 
een moderne afvalintercommunale. 

De huidige dienstverlening vroeg om een herkenbare identiteit. 
Het voorbije jaar kregen de ophaalkalenders en het magazine al 
een frisse look. Het meer hedendaagse logo kadert binnen deze 
rebranding van de organisatie. De nieuwe huisstijl weerspiegelt de 
vernieuwde, professionele werking van IVIO, alsook het circulaire 
van de organisatie. 
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Communicatieplan 
2022
Om de communicatieacties doelgericht en 
gespreid te voorzien werd een actieplan opge-
maakt. 

IVIO belicht de sorteerregels rond die betref-
fende afvalsoort en maakt de burger attent op 
de beschikbare dienstverlening en hoe dit de 
burger helpt om beter te sorteren. Dit gebeurt 
via de website, sociale media, de gemeentelijke 
infomagazines en ‘opgeruimd’.

Stuurgroep met gemeenten

We organiseerden 3 stuurgroepen voor de com-
municatiediensten en voor de milieudiensten van 
gemeenten. Doelstelling: de sensibiliseringsacties 
beter op elkaar afstemmen en extra communice-
ren rond beter sorteren.

Januari
Glasinzameling

Februari
Niet recycleerbaar 

afval

Maart
Tuinafval

April
Kippen

Mei
Hergebruik

Juni
Compost

Juli
Sluikstort & 
zwerfvuilAugustus

PMD
September
Grofvuil

Oktober
Textiel

November
Papier  en karton

December
Voedselverlies

2022
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Ophaalkalender 2022
De ophaalkalender is één van de belangrijkste communi-
catiekanalen van IVIO. Burgers kunnen op 3 manieren de 
kalender raadplegen: via de traditionele papieren kalen-
der, via de website en via de Recycle app. 

Elke gemeente of stad heeft één kalender met de verschil-
lende rondes. De kalender bevat niet enkel alle ophaaldata 
en sluitingen van kantoor en recyclagerparken, maar ook 
informatie over de verschillende afvalsoorten, de huidige 
sorteerregels en tips en tricks.

Digitale ophaalkalender
Naast het raadplegen van de kalender via ivio.be is het 
ook mogelijk om de Recycle app te downloaden. Dit is de 
gratis app van Fost Plus en Bebat waarbij de burger het 
thuisadres ingeeft en de app melding maakt van de opha-
lingen. Die informatie wordt jaarlijks handmatig ingevoerd 
op basis van de ophaalrondes. Naast de kalender zijn de 
openingsuren van het gekozen recyclagepark te raad-
plegen en kan je via een handige kaart alle brengpunten 
voor glas en batterijen terugvinden.

Door middel van een pushbericht wordt de volgende op-
haaldag of een noodbericht uitgestuurd. Met meer dan 10 
000 installaties is IVIO goed op weg naar een digitalisering 
van de ophaalkalender. 

Izegem

Sorteer en  

recycleer,  

zo bespaar  

je meer!

Ophaalkalender         2022

ALLE INFO, 

TIPS & TRICKS

Izegem

Sorteer en  

recycleer,  

zo bespaar  

je meer!

Ophaalkalender         2022

ALLE INFO, 

TIPS & TRICKS

Izegem

Sorteer en  

recycleer,  

zo bespaar  

je meer!

Ophaalkalender         2022

ALLE INFO, 

TIPS & TRICKS

Izegem

Sorteer en  

recycleer,  

zo bespaar  

je meer!

Ophaalkalender         2022

ALLE INFO, 

TIPS & TRICKS

64 000
exemplaren 

per post bedeeld

10 624
gebruikers van de 

Recycle App

68 703
raadplegingen 
via de website
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Publicaties
‘Opgeruimd’ 

Het IVIO-infomagazine brengt nieuws, informatie rond 
afvalpreventie, verwerking, sorteertips, preventie en 
interessante activiteiten uit de regio. ‘Opgeruimd’ verschijnt 
tweemaal per jaar en wordt gratis bedeeld in de volledige 
IVIO-regio.

Anderstaligen

Op vraag van de gemeenten, om deze doelgroep beter te 
informeren rond het correct sorteren van afval, werkte IVIO, 
in samenwerking met Fost Plus, de sorteerinstructies uit in 
de meest voorkomende vreemde talen in de regio. Visuele 
sorteerinstructies zijn beschikbaar in het Turks, Bulgaars, 
Russisch, Pools, Roemeens, Arabisch, Frans en in het Engels. 
Deze sorteerfolders werden verdeeld via de betrokken 
diensten per gemeente.

Folders

De folders  ‘wegwijs op onze recyclageparken’ en de flyer 
‘verboden fracties’ worden verspreid op de 11 recyclageparken en 
via de gemeenten. In de folder ‘wegwijs op onze recyclageparken’ 
wordt het nieuw toegangssysteem stap voor stap uitgelegd. De 
flyer ‘verboden fracties’ is een handig document voor de burgers 
om na te gaan waar ze terecht kunnen met het afval dat niet wordt 
aanvaard op het recyclagepark. 

magazines 
per post bedeeld

64 000 

VERBODEN AFVALFRACTIES RECYCLAGEPARKEN IVIO

AARDE/GRASZODEN/STABILISE/ZAVEL
Je kan hiervoor terecht bij een erkende inzamelaar zoals:

• VERHELLE, Szamotulystraat 12, 8700 Tielt - tel. 051 63 60 78
• SOENENS GRONDWERKEN, Ooigemstraat 18, Wielsbeke - tel. 056 66 27 39
• SIDEGRO, Trakelweg 51 te Roeselare - tel. 051 25 05 26

ASFALT/ROOFING (GROTE HOEVEELHEDEN)
Hiervoor kan je contact opnemen met een erkende ophaler zoals:

• VANHEEDE, Moorseelsesteenweg 32 te Rumbeke - tel. 056 52 16 21
• VERHELLE, Szamotulystraat 12, 8700 Tielt - tel. 051 63 60 78
• CALLENS, Breestraat 8 te Wielsbeke - tel. 0493 25 88 88

GASFLESSEN
Om veiligheidsredenen worden gasflessen niet aanvaard op de recyclageparken en in 
een metaalof schroothandel. Een erkende verdeler aanvaardt alle merken en types van 
butaan- en propaanflessen, mits dit past binnen de capaciteit van diens vergunning.

• ANTARGAZ - tel. 02 246 00 00 - www.antargaz.be
• PRIMAGAZ - tel. 013 61 82 00 - www.primagaz.be
• SEMINCK GAS - tel. 054 41 41 11 - www.seminck.be
• Meer info: www.febupro.be

AIRBAGS
Breng dit naar een erkende inzamelaar zoals:

VANHEEDE, Moorseelsesteenweg 32 te Rumbeke - tel. 056 52 16 21

AUTOBANDEN
Wanneer je nieuwe banden koopt, dan moet je je oude banden inleveren bij de 

garagehouder of de bandenspeciaalzaak. De kleinhandelaar is wettelijk verplicht om 
bij het verkopen van een nieuwe band een afvalband van hetzelfde type in ruil te 

aanvaarden. Bij niet aanvaarding van oude banden bij de bandenspecialist kan je terecht 
bij een erkende ophaler zoals:

• VANHEEDE, Moorseelsesteenweg 32 te Rumbeke - tel. 056 52 16 21
• VERHELLE, Szamotulystraat 12, 8700 Tielt - tel. 051 63 60 78
• CALLENS, Breestraat 8 te Wielsbeke - tel. 0493 25 88 88

i
    15 minuten na sluitingstijd moeten alle bezoekers het  
    recyclagepark verlaten hebben.

LEGENDE

   PMD 

   Huisvuil • HV 

   Papier & Karton • P&K

   Tuinafvalzakken • TU

             Laatste dag aanvraag grofvuilophaling

             Sluitingsdag recyclagepark en/of kantoren gesloten

TIP
Afval buiten plaatsen de dag voor de ophaling vanaf 20 u. en ten  
laatste voor 6 u. de dag van de ophaling zelf. Het tijdstip van de  
ophaling kan door omstandigheden wijzigen.

Sneeuw of ijzel kan ervoor zorgen dat bepaalde straten tijdelijk niet 
toegankelijk zijn voor de ophaaldienst. Neem het afval dat blijft staan 
terug binnen en zet het bij de volgende ophaling opnieuw buiten.

RECYCLAGEPARKEN

Openingsuren   
Ardooie, Dentergem, Ingelmunster, Izegem, Ledegem, Lendelede, 
Meulebeke, Oostrozebeke, Pittem, Ruiselede, Tielt.*

MA 14.00 u. - 16.45 u.
DI 14.00 u. - 18.45 u.
WO 14.00 u. - 17.45 u.
DO gesloten
VR 9.30 u. - 17.45 u.
ZA 9.30 u. - 15.45 u.
* Inwoners uit deze gemeenten kunnen gebruik maken van de 11 I.V.I.O.-recyclageparken

Let op: De inritpoort op het recyclagepark van Izegem sluit 15 minuten vroeger.

WWW.IVIO.BE

Sluitingsdagen
01/01/2022NIEUWJAARRecyclageparken  

03/01/2022Recyclageparken en kantoren

JANUARI
RONDE 1RONDE 2

ZA1NIEUWJAAR, RP GESLOTENNIEUWJAAR, RP GESLOTEN

ZO2

MA3RP + K GESLOTENRP + K GESLOTEN

DI4HVHV

WO5PMDPMD

DO6

VR7

ZA8

ZO9

MA10

DI11HVHV

WO12P&K

DO13

VR14

ZA15

ZO16

MA17

DI18HVHV

WO19PMDPMD

DO20

VR21

ZA22

ZO23

MA24

DI25HVHV

WO26P&K

DO27

VR28

ZA29

ZO30

MA31

NIEUW: Check voor  
je bezoek aan het  
recyclagepark de 
drukte via de webcams 
op onze website! 

NL NLTR

Vind alles terug in 
de afvalkalender
De afvalkalender bevat heel wat nuttige informatie 
om je te helpen sorteren. De kalender krijg je in de 
loop van december in de brievenbus. Je kunt hem 
ook mobiel raadlegen via de Recycle!-app.

In de afvalkalender vind je o.a.:

•de ophaaldagen van de
verschillende afvalfracties

•sorteerinstructies

•het tijdstip waarop je je
afval mag buitenzetten

AR

NL

 Het Groene Punt-logo op een verpakking geeft aan dat
 de fabrikant van het product een bijdrage betaalt voor het

 .inzamelen, sorteren en recycleren van verpakkingsafval 
 Het zegt niets over de recycleerbaarheid van het product of
 de verpakking. Het betekent dus niet dat het product of de
.verpakking al dan niet bij PMD, papier-karton of glas hoort

Wat gebeurt er met  
het ingezamelde afval?
Doordat we sorteren, kunnen we gebruikte verpakkingen opnieuw 
inzetten als grondstof, besparen we energie en stoten we minder 
CO² uit. Onderaan zie je hoe correct gesorteerde verpakkingen een 
tweede leven krijgen in de vorm van nieuwe voorwerpen!

NL

MEER INFO  
over de selectieve inzameling, sorteren en  recycleren: 

www.fostplus.be

Hou ook je buurt proper!

Sorteergids.

Wat doe ik met mijn huishoudelijk afval?

Je huishoudelijk afval sorteren

In België ben je verplicht om huishoudelijk afval te sorteren.
Door huishoudelijk afval correct te sorteren, kunnen zoveel 
mogelijk producten gerecycleerd worden in nieuwe materialen.

Wie is I.V.I.O.?

I.V.I.O. staat in voor de afvalinzameling, -verwerking en -preventie
in jouw gemeente of stad. Voor PMD, glas en papier-karton werken
we samen met Fost Plus. Meer info: www.ivio.be.

Wat is een recyclagepark?

I.V.I.O. haalt niet al het afval op aan huis. Bepaalde soorten afval zoals 
bouwafval, kapotte zetels, verfresten, frituurolie, … kun je naar een van 
onze recyclageparken brengen. Kijk op www.ivio.be, de afvalkalender of 
de Recycle!-app om het dichtstbijzijnde recyclagepark te vinden.

Download de 
Recycle!-app 

De Recycle!-app verzamelt alle  
informatie over de afvalophaling:

•handige afvalkalender met herinneringen

•sorteerinfo

•overzicht van de inzamelpunten in
Uw buurt, inclusief de openingsuren
van het recyclagepark

Mahallenizi de temiz tutun!

Atık Ayırma Rehberi.

Ev atıklarını ne yapacağım?

Ev atıklarınızı ayırma

Belçika’da ev atıklarınızı ayırarak atmanız yasal bir 
zorunluluktur. 
Bu sayede mümkün olduğunca fazla atık geri dönüşüme 
girerek yeniden kullanıma sokulabilmektedir.

I.V.I.O. nedir?

I.V.I.O. belediyenizde atık toplama, işleme ve önleme işinden
sorumludur. Fost Plus ile PMD, cam ve kâğıt/karton konusunda
işbirliği yapıyoruz. Daha geniş bilgi: www.ivio.be.

Geri dönüşüm parkı nedir?

I.V.I.O. bütün ev atıklarını toplamaz. İnşaat atıkları, kırık mobilyalar,
boya artığı ve kızartma yağı gibi bazı atıkları geri dönüşüm
parklarımızdan birine getirebilirsiniz.Size en yakın geri dönüşüm
parkını www.ivio.be sitesinde, atık toplama takviminde veya Recycle!
uygulamasında bulabilirsiniz.

Ambalajlardaki Yeşil Nokta logosu, ürünü imal eden 
kuruluşun ambalaj atığını toplama, ayırma ve geri kazanma 
sürecine mali katkıda bulunduğunu gösterir. Ürünün veya 
ambalajının geri dönüşüme uygunluğu hakkında bilgi 
içermez. Dolayısıyla ürünün veya ambalajının PMD mi, 
kâğıt/karton mu, yoksa cam atığı mı sayılacağını buradan 
anlayamazsınız.

Toplanan atıklar ne oluyor?
Atık ayırma sayesinde ambalajı ham madde olarak kullanabilir, 
enerji tasarrufu sağlayabilir ve CO² emisyonlarını azaltabiliriz. 
Doğru sınıflandırılıp ayrılarak atılmış ambalaj malzemesinin nasıl 
yeni nesnelerde tekrar hayat bulabileceğine dair örnekleri aşağıda 
görebilirsiniz.

Her şeyi atık toplama 
takviminde bulabilirsiniz
Takvim, atık ayırma konusunda size yardımcı 
olacak pek çok faydalı bilgi içerir. Aralık ayı içinde 
takvimi posta kutunuzda bulacaksınız. Aralık ayı 
içinde takvimi posta kutunuzda bulacaksınız. Re-
cycle! uygulamasını yükleyerek telefonunuzdan da 
takvime ulaşabilirsiniz.

Atık toplama takviminde, başka bilgilerin yanında 
aşağıdakileri bulacaksınız:

•Atık kategorilerine göre toplama günleri

•Atık ayırma talimatları

•Atığınızı çıkarabileceğiniz saatler

Recycle! 

TR

TR

TR

Seçici atık toplama, ayırma ve geri dönüşüm hakkında 
DAHA FAZLA BILGI : 

uygulamasını 
indirin 

Recycle! uygulaması, atık toplama konusunda size 
gereken bütün bilgileri bir araya getirir:

•Hatırlatma gönderen pratik atık toplama takvimi

•Atık ayırma konusunda bilgi

•Mahallenizdeki atık toplama noktalarının listesi
ve geri dönüşüm parkının çalışma saatleri

حافظ على نظافة منطقتك أيضًا!

دليل الفرز.

ماذا أفعل بالمخلفات المنزلية لدي؟

فرز المخلفات المنزلية خاصتك

في بلجيكا، أنت ملزم بفرز المخلفات المنزلية الخاصة بك.  
وبهذه الطريقة يمكن إعادة تدوير أكبر كمية ممكنة من المخلفات إلى مواد جديدة.

I.V.I.O.- من نحن؟ 
تتولى I.V.I.O. المسؤولية عن جمع المخلفات ومعالجتها ومنعها في البلدية أو المدينة التي تقطن فيها. 

ونحن نعمل مع Fost Plus لجمع المواد المصنوعة من البلاستيك والمعدن والكرتون، والزجاج، 
.www.ivio.be :والورق/الكرتون. المزيد من المعلومات

ما محطة إعادة التدوير؟
لا تجمع I.V.I.O. كل المخلفات من منزلك. وأنواع معينة من المخلفات مثل مخلفات البناء والكراسي 

المكسورة والطلاء المتبقي وزيت القلي وغيرها يمكن إحضاره إلى إحدى محطات )منشآت( إعادة 
التدوير الخاصة بنا.   

فضلاً، تفقد موقع الويب: www.ivio.be، أو تقويم جمع المخلفات، أو التطبيق Recycle! )إعادة 
التدوير!( لمعرفة محطة إعادة التدوير الأقرب إليك.

شعار النقطة الخضراء يعني أن الجهة المصنعة للمنتج تدفع مساهمة من أجل جمع مخلفات 

العبوات وفرزها وإعادة تدويرها. وهو لا يُظهر أي شيء عن قابلية المنتج أو عبوته لإعادة 

التدوير. ولذلك، فهو لا يبين لك ما إذا كان المنتج أو العبوة ينتميان إلى المخلفات من فئة 

البلاستيك والمعدن والكرتون أو فئة الورق-الكرتون أو فئة الزجاج.

ماذا يحدث للمخلفات المجموعة؟
الفرز يمكننا من إعادة استخدام مواد التعبئة والتغليف باعتبارها مواد خام أولية، فضلاً عن توفير الطاقة 
وتقليل انبعاثات ثاني أكسيد الكربون. ويمكن أن ترى أدناه كيف يتم منح مواد التعبئة والتغليف المفروزة 

بالطرق الصحيحة عمرًا افتراضيًا ثانيًا في الحياة في شكل مواد جديدة!

سوف تجد كل شيء في تقويم جمع   
المخلفات

يحتوي تقويم جمع المخلفات على الكثير من المعلومات المفيدة لمساعدتك 
في فرز المخلفات التي لديك. وسوف تتلقى التقويم في علبة البريد الوارد 
خاصتك خلال شهر ديسمبر/ كانون الأول. ويمكنك أيضًا الاطلاع عليه 

على هاتفك المحمول )الجوال( من خلال التطبيق Recycle! )إعادة 
التدوير!(.

سوف تجد في تقويم جمع المخلفات، من بين أمور أخرى:

أيام الجمع المتعلقة بفئات المخلفات المختلفة

إرشادات الفرز

AR

AR

AR

 معلومات أكثر 
حول الجمع الانتقائي والفرز وإعادة التدوير: 

قم بتنزيل التطبيق 
!Recycle 

يضم التطبيق Recycle! )إعادة التدوير!( جميع المعلومات التي 
تحتاجها بشأن جمع المخلفات.

تقويم جمع مخلفات سهل التناول مع تذكيرات
معلومات الفرز

إعادة التدوير
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laatste voor 6 u. de dag van de ophaling zelf. Het tijdstip van de  
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NIEUW: Check voor  
je bezoek aan het  
recyclagepark de 
drukte via de webcams 
op onze website! 

NL NLRO

Vind alles terug in 
de afvalkalender
De afvalkalender bevat heel wat nuttige informatie 
om je te helpen sorteren. De kalender krijg je in de 
loop van december in de brievenbus. Je kunt hem 
ook mobiel raadlegen via de Recycle!-app.

In de afvalkalender vind je o.a.:

•de ophaaldagen van de
verschillende afvalfracties

•sorteerinstructies

•het tijdstip waarop je je
afval mag buitenzetten

BG

NL

Het Groene Punt-logo op een verpakking geeft aan dat 
de fabrikant van het product een bijdrage betaalt voor het 
inzamelen, sorteren en recycleren van verpakkingsafval.  
Het zegt niets over de recycleerbaarheid van het product of 
de verpakking. Het betekent dus niet dat het product of de 
verpakking al dan niet bij PMD, papier-karton of glas hoort.

Wat gebeurt er met  
het ingezamelde afval?
Doordat we sorteren, kunnen we gebruikte verpakkingen opnieuw 
inzetten als grondstof, besparen we energie en stoten we minder 
CO² uit. Onderaan zie je hoe correct gesorteerde verpakkingen een 
tweede leven krijgen in de vorm van nieuwe voorwerpen!

NL

www.fostplus.be

Hou ook je buurt proper!

Sorteergids.

Wat doe ik met mijn huishoudelijk afval?

Je huishoudelijk afval sorteren

In België ben je verplicht om huishoudelijk afval te sorteren.
Door huishoudelijk afval correct te sorteren, kunnen zoveel 
mogelijk producten gerecycleerd worden in nieuwe materialen.

Wie is I.V.I.O.?

I.V.I.O. staat in voor de afvalinzameling, -verwerking en -preventie
in jouw gemeente of stad. Voor PMD, glas en papier-karton werken
we samen met Fost Plus. Meer info: www.ivio.be.

Wat is een recyclagepark?

I.V.I.O. haalt niet al het afval op aan huis. Bepaalde soorten afval zoals 
bouwafval, kapotte zetels, verfresten, frituurolie, … kun je naar een van 
onze recyclageparken brengen. Kijk op www.ivio.be, de afvalkalender of 
de Recycle!-app om het dichtstbijzijnde recyclagepark te vinden.

Download de 
Recycle!-app 

De Recycle!-app verzamelt alle  
informatie over de afvalophaling:

•handige afvalkalender met herinneringen

•sorteerinfo

•overzicht van de inzamelpunten in
Uw buurt, inclusief de openingsuren
van het recyclagepark

MEER INFO  
over de selectieve inzameling, sorteren en  recycleren: 

Ce fac cu gunoiul menajer?

Sortarea deșeurilor menajere

În Belgia, aveți obligația să sortați deșeurile menajere. 
În acest fel, se poate recicla o cantitate cât mai mare de deșeuri 
în vederea reutilizării pentru materiale noi.

Cine este I.V.I.O.? 
I.V.I.O. este compania responsabilă de colectarea, procesarea și prevenirea
deșeurilor din municipiul sau orașul dumneavoastră. Lucrăm cu Fost Plus
pentru PMD, sticlă și hârtie/carton. Mai multe informații: www.ivio.be.

Ce este un parc de reciclare?
I.V.I.O. nu colectează toate deșeurile din locuința dumneavoastră. Anumite
tipuri de deșeuri, cum ar fi deșeurile rezultate din construcții, scaunele rupte,
resturile de vopsea, uleiul de friteuză etc. pot fi aduse într-unul dintre
parcurile noastre de reciclare.
Accesați www.ivio.be, consultați calendarul de colectare a deșeurilor sau
aplicația Recycle! pentru a găsi cel mai apropiat parc de reciclare.

Sigla Green Dot de pe ambalaj indică faptul că fabricantul 
produsului plătește o contribuție pentru colectarea, sortarea și 
reciclarea deșeurilor de ambalaje. Aceasta nu conține informații 
despre reciclabilitatea produsului sau a ambalajului acestuia. Prin 
urmare, aceasta nu indică dacă produsul sau ambalajul trebuie 
să se colecteze cu deșeurile PMD, hârtia/cartonul sau sticla.

Veți găsi toate informațiile 
necesare în calendarul de 
colectare a deșeurilor
Calendarul de colectare a deșeurilor conține multe 
informații utile pentru sortarea deșeurilor. Îl puteți con-
sulta și pe telefonul mobil, din aplicația Recycle!.

În calendarul de colectare a deșeurilor veți găsi, 
printre altele:

•zilele de colectare pentru diferitele categorii de
deșeuri

•instrucțiuni privind sortarea
•intervalul orar în care puteți scoate deșeurile

RO

RO

Descărcați 
aplicația Recycle! 

În aplicația Recycle! găsiți toate informațiile de care 
aveți nevoie despre colectarea deșeurilor:

•calendar de colectare a deșeurilor ușor de utilizat,
cu mementouri

•informații despre sortare
•lista punctelor de colectare din cartierul

dumneavoastră, inclusiv programul de funcționare
al parcului de reciclare

Păstrați-vă și cartierul curat!

MAI MULTE INFORMAȚII 
despre colectarea selectivă, sortare și reciclare: 

Ghid de sortare.

Ce se întâmplă cu deșeurile colectate?
Prin sortare, putem reutiliza ambalajele ca materie primă, putem 
economisi energie și reduce emisiile de CO². Mai jos puteți vedea cum 
ambalajele sortate corect primesc o a doua șansă la viață sub formă 
de obiecte noi!

RO

Какво да правя с битовите си отпадъци?

В Белгия сте длъжни да сортирате битовите си отпадъци. 
По този начин се дава възможност за рециклиране на 
максимално количество отпадъци в нови материали.

Какво е I.V.I.O.? 
I.V.I.O. отговаря за събирането, преработката и предотвратяването
на отпадъците във Вашата община или град. Работим с Fost Plus за
PMD, стъкло и хартия/картон. Повече информация на: www.ivio.be.

Какво е център за рециклиране?
I.V.I.O не събира всички отпадъци от Вашия дом. Някои видове
отпадъци, като строителни отпадъци, счупени столове, остатъци от
боя, олио за пържене и др., могат да бъдат предадени в някой от
нашите центрове за рециклиране.
Проверете www.ivio.be, календара за събиране на отпадъци или
приложението Recycle!, за да намерите най-близкия до Вас център
за рециклиране.

Логото Green Dot (Зелена точка) върху опаковката 
означава, че производителят на продукта плаща вноска за 
събирането, сортирането и рециклирането на отпадъците 
от опаковки. То не дава информация дали продуктът или 
неговата опаковка подлежат на рециклиране. Така че не 
Ви информира дали продуктът или опаковката спадат към 
категориите PMD, хартия/картон или отпадъци от стъкло.

BG

BG

Поддържайте и Вашия квартал чист!

ПОВЕЧЕ ИНФОРМАЦИЯ 
относно разделното събиране, сортиране и рециклиране: 

Ръководство 
за сортиране.

Чрез сортирането можем да използваме повторно опаковките 
като суровина, да пестим енергия и да намалим емисиите на CO². 
По-долу можете да видите как правилно сортираните опаковки 
получават втори живот под формата на нови изделия!

Какво се случва със събраните 
отпадъци?

BG

Сортиране на Вашите 
битови отпадъци

Ще намерите всичко в 
календара за събиране на 
отпадъци
Календарът за събиране на отпадъци съдържа 
много полезна информация, която ще Ви помогне 
да сортирате отпадъците си. Ще получите календа-
ра в пощенската си кутия през декември. Можете 
също да направите справка в него на мобилния си 
телефон чрез приложението Recycle!.

В календара за събиране на отпадъци наред с друго 
ще намерите:

• дните за събиране за отделните категории отпадъци
•инструкции за сортиране
•часовете, в които можете да изхвърлите боклука

Свалете 
приложението 
Recycle!  

В приложението Recycle! е събрана цялата 
информация, която Ви е нужна относно  
събирането на отпадъци: 

•удобен календар за събирането на отпадъци
с напомняния

•информация за сортиране
•списък на пунктовете за събиране във Вашия

квартал, включително работното време на
центъра за рециклиране

Всю информацию вы найдете 
в календаре сбора отходов
Календарь сбора отходов содержит много 
полезной информации, которая поможет вам 
сортировать мусор. Вы получите календарь по 
почте ориентировочно в декабре. Вы также може-
те просматривать его на мобильном телефоне в 
приложении Recycle!.

В календаре сбора отходов вы найдете, помимо 
прочего, следующую информацию:

•дни сбора разных категорий отходов;
•инструкции по сортировке;
•время, в которое можно выносить мусор.

Загрузить 
приложение 
Recycle! 

Приложение Recycle! содержит всю нужную ин-
формацию о сборе отходов:

•удобный календарь сбора отходов с
напоминаниями;

•информацию о сортировке;
•список пунктов сбора в вашем районе и часы

работы центра по переработке отходов.
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NIEUW: Check voor  
je bezoek aan het  
recyclagepark de 
drukte via de webcams 
op onze website! 
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Vind alles terug in 
de afvalkalender
De afvalkalender bevat heel wat nuttige informatie 
om je te helpen sorteren. De kalender krijg je in de 
loop van december in de brievenbus. Je kunt hem 
ook mobiel raadlegen via de Recycle!-app.

In de afvalkalender vind je o.a.:

•de ophaaldagen van de
verschillende afvalfracties

•sorteerinstructies

•het tijdstip waarop je je
afval mag buitenzetten

RU
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Het Groene Punt-logo op een verpakking geeft aan dat 
de fabrikant van het product een bijdrage betaalt voor het 
inzamelen, sorteren en recycleren van verpakkingsafval.  
Het zegt niets over de recycleerbaarheid van het product of 
de verpakking. Het betekent dus niet dat het product of de 
verpakking al dan niet bij PMD, papier-karton of glas hoort.

Wat gebeurt er met  
het ingezamelde afval?
Doordat we sorteren, kunnen we gebruikte verpakkingen opnieuw 
inzetten als grondstof, besparen we energie en stoten we minder 
CO² uit. Onderaan zie je hoe correct gesorteerde verpakkingen een 
tweede leven krijgen in de vorm van nieuwe voorwerpen!

NL

MEER INFO  
over de selectieve inzameling, sorteren en  recycleren: 

www.fostplus.be

Hou ook je buurt proper!

Sorteergids.

Wat doe ik met mijn huishoudelijk afval?

Je huishoudelijk afval sorteren

In België ben je verplicht om huishoudelijk afval te sorteren.
Door huishoudelijk afval correct te sorteren, kunnen zoveel 
mogelijk producten gerecycleerd worden in nieuwe materialen.

Wie is I.V.I.O.?

I.V.I.O. staat in voor de afvalinzameling, -verwerking en -preventie
in jouw gemeente of stad. Voor PMD, glas en papier-karton werken
we samen met Fost Plus. Meer info: www.ivio.be.

Wat is een recyclagepark?

I.V.I.O. haalt niet al het afval op aan huis. Bepaalde soorten afval zoals 
bouwafval, kapotte zetels, verfresten, frituurolie, … kun je naar een van 
onze recyclageparken brengen. Kijk op www.ivio.be, de afvalkalender of 
de Recycle!-app om het dichtstbijzijnde recyclagepark te vinden.

Download de 
Recycle!-app 

De Recycle!-app verzamelt alle  
informatie over de afvalophaling:

•handige afvalkalender met herinneringen

•sorteerinfo

•overzicht van de inzamelpunten in
Uw buurt, inclusief de openingsuren
van het recyclagepark

Dbaj o czystość w swojej okolicy!

Sortowanie odpadów – 
poradnik.

Co mam zrobić z odpadami domowymi?

Segregacja odpadów z gospodarstwa 
domowego
W Belgii segregowanie śmieci domowych jest obowiązkowe. 
W ten sposób można przetworzyć największą możliwą ilość 
odpadów na nowe materiały.

Czym jest I.V.I.O.? 

I.V.I.O. odpowiada za zbiórkę i przetwarzanie odpadów w Twojej
gminie lub mieście oraz zapobiega ich zaśmiecaniu. Współpracujemy
z Fost Plus w zakresie zbierania PMD, szkła oraz papieru i tektury.
Więcej informacji: www.ivio.be.

Czym jest sortownia odpadów?

I.V.I.O. nie odbiera wszystkich odpadów z Twojego domu. Niektóre
ich rodzaje, jak na przykład odpady budowlane, połamane krzesła,
resztki farby, olej ze smażenia itd., można zawieźć do jednej z
naszych sortowni odpadów.Najbliższą sortownię znajdziesz na stronie
www.ivio.be, w kalendarzu zbiórki odpadów lub w aplikacji Recycle!

Widniejący na opakowaniu znak Zielony Punkt oznacza, 
że producent produktu wsparł finansowo system odzysku, 
segregowania i recyklingu odpadów opakowaniowych. 
Nie jest to jednak informacja o tym, czy sam produkt lub 
opakowanie nadaje się do przetworzenia. Nie wiadomo 
więc, czy produkt lub opakowanie można wyrzucić do 
kontenera na PMD, papier i tekturę lub szkło.

Co się dzieje z zebranymi odpadami?
Segregując śmieci, możemy ponownie wykorzystać opakowanie 
jako surowiec, oszczędzić energię i zmniejszyć emisję CO². Poniżej 
możesz zobaczyć, jak poprawnie segregowane opakowania 
otrzymują drugie życie w postaci nowych rzeczy!

Wszystko znajdziesz w 
kalendarzu zbiórki odpadów
Kalendarz zbiórki odpadów zawiera mnóstwo przy-
datnych informacji, które pomogą Ci w segregowa-
niu śmieci. Kalendarz otrzymasz pocztą w grudniu. 
Możesz go także sprawdzić na swoim telefonie w 
aplikacji Recycle!

W kalendarzu zbiórki odpadów znajdziesz między 
innymi:

•dni zbiórki poszczególnych kategorii odpadów

•instrukcje dot. segregowania odpadów

•godzinę, o której można wystawić śmieci

PL

PL
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WIĘCEJ INFORMACJI  
na temat zbiórki segregowanych odpadów, segregowania i recyklingu: 

Pobierz 
aplikację 
Recycle! 

Aplikacja Recycle! zbiera wszystkie potrzebne 
informacje na temat zbiórki odpadów:

•podręczny kalendarz zbiórki odpadów z
przypomnieniami

•informacje o segregowaniu odpadów

•listę punktów zbiórki w okolicy, w tym godziny
otwarcia sortowni odpadów

Не забывайте заботиться и о чистоте своего района!

Сортировка бытовых отходов

В Бельгии сортировка бытовых отходов является 
обязательной. Это позволяет перерабатывать максимальное 
количество отходов и получать из них новые материалы.

Что такое I.V.I.O.? 
Компания I.V.I.O. отвечает за сбор, переработку и предотвращение 
образования отходов в вашем городском округе или городе. Для 
сбора PMD, стекла и бумаги/картона мы сотрудничаем с компанией 
Fost Plus. Более подробная информация: www.ivio.be.

Что такое центр по переработке отходов?
I.V.I.O. вывозит не все категории бытовых отходов. Некоторые виды
отходов, такие как строительный мусор, сломанные стулья, остатки
краски, масло для жарения и т. д., следует отвозить в центр по
переработке отходов
Местонахождение ближайшего центра по переработке отходов
можно посмотреть на сайте www.ivio.be, в календаре сбора отходов
или в приложении Recycle!.
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БОЛЕЕ ПОДРОБНАЯ ИНФОРМАЦИЯ  
о выборочном сборе, сортировке и переработке: 

Что происходит с собранными 
отходами?
Благодаря сортировке мы можем повторно использовать упаковку 
как сырье, экономить энергию и снижать выбросы CO². Ниже 
показано, как правильно отсортированная упаковка обретает 
вторую жизнь в виде новых предметов!

Символ «Зеленая точка» на упаковке означает, что 
производитель продукции вносит свой вклад в сбор, 
сортировку и переработку использованной упаковки. Однако 
данный знак ничего не говорит о возможности переработки 
продукции или упаковки. Он также не сообщает, относится 
ли продукция или упаковка к следующим видам отходов: 
PMD, бумага/картон или стекло.

Руководство по 
сортировке.

Что делать с бытовыми отходами?

i
    15 minuten na sluitingstijd moeten alle bezoekers het  
    recyclagepark verlaten hebben.

LEGENDE

   PMD 

   Huisvuil • HV 

   Papier & Karton • P&K

   Tuinafvalzakken • TU

             Laatste dag aanvraag grofvuilophaling

             Sluitingsdag recyclagepark en/of kantoren gesloten

TIP
Afval buiten plaatsen de dag voor de ophaling vanaf 20 u. en ten  
laatste voor 6 u. de dag van de ophaling zelf. Het tijdstip van de  
ophaling kan door omstandigheden wijzigen.

Sneeuw of ijzel kan ervoor zorgen dat bepaalde straten tijdelijk niet 
toegankelijk zijn voor de ophaaldienst. Neem het afval dat blijft staan 
terug binnen en zet het bij de volgende ophaling opnieuw buiten.

RECYCLAGEPARKEN

Openingsuren     
Ardooie, Dentergem, Ingelmunster, Izegem, Ledegem, Lendelede, 
Meulebeke, Oostrozebeke, Pittem, Ruiselede, Tielt.*

MA 14.00 u. - 16.45 u.
DI 14.00 u. - 18.45 u.
WO 14.00 u. - 17.45 u.
DO gesloten
VR 9.30 u. - 17.45 u.
ZA 9.30 u. - 15.45 u.
* Inwoners uit deze gemeenten kunnen gebruik maken van de 11 I.V.I.O.-recyclageparken

Let op: De inritpoort op het recyclagepark van Izegem sluit 15 minuten vroeger.

WWW.IVIO.BE

Sluitingsdagen
01/01/2022 NIEUWJAAR  Recyclageparken  

03/01/2022   Recyclageparken en kantoren

JANUARI
RONDE 1RONDE 2

ZA1NIEUWJAAR, RP GESLOTENNIEUWJAAR, RP GESLOTEN

ZO2

MA3RP + K GESLOTENRP + K GESLOTEN

DI4HVHV

WO5PMDPMD

DO6

VR7

ZA8

ZO9

MA10

DI11HVHV

WO12P&K

DO13

VR14

ZA15

ZO16

MA17

DI18HVHV

WO19PMDPMD

DO20

VR21

ZA22

ZO23

MA24

DI25HVHV

WO26P&K

DO27

VR28

ZA29

ZO30

MA31

NIEUW: Check voor  
je bezoek aan het  
recyclagepark de 
drukte via de webcams 
op onze website! 

NL NLFR

Vind alles terug in  
de afvalkalender
De afvalkalender bevat heel wat nuttige informatie 
om je te helpen sorteren. De kalender krijg je in de 
loop van december in de brievenbus. Je kunt hem 
ook mobiel raadlegen via de Recycle!-app.

In de afvalkalender vind je o.a.:

• de ophaaldagen van de  
verschillende afvalfracties

• sorteerinstructies

• het tijdstip waarop je je  
afval mag buitenzetten
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Het Groene Punt-logo op een verpakking geeft aan dat 
de fabrikant van het product een bijdrage betaalt voor het 
inzamelen, sorteren en recycleren van verpakkingsafval.  
Het zegt niets over de recycleerbaarheid van het product of 
de verpakking. Het betekent dus niet dat het product of de 
verpakking al dan niet bij PMD, papier-karton of glas hoort.

Wat gebeurt er met  
het ingezamelde afval?
Doordat we sorteren, kunnen we gebruikte verpakkingen opnieuw 
inzetten als grondstof, besparen we energie en stoten we minder 
CO² uit. Onderaan zie je hoe correct gesorteerde verpakkingen een 
tweede leven krijgen in de vorm van nieuwe voorwerpen!

NL

MEER INFO  
over de selectieve inzameling, sorteren en  recycleren: 

www.fostplus.be

Hou ook je buurt proper!

Sorteergids.

Wat doe ik met mijn huishoudelijk afval?

Je huishoudelijk afval sorteren

In België ben je verplicht om huishoudelijk afval te sorteren.
Door huishoudelijk afval correct te sorteren, kunnen zoveel 
mogelijk producten gerecycleerd worden in nieuwe materialen.

Wie is I.V.I.O.?

I.V.I.O. staat in voor de afvalinzameling, -verwerking en -preventie  
in jouw gemeente of stad. Voor PMD, glas en papier-karton werken 
we samen met Fost Plus. Meer info: www.ivio.be.

Wat is een recyclagepark?

I.V.I.O. haalt niet al het afval op aan huis. Bepaalde soorten afval zoals 
bouwafval, kapotte zetels, verfresten, frituurolie, … kun je naar een van 
onze recyclageparken brengen. Kijk op www.ivio.be, de afvalkalender of 
de Recycle!-app om het dichtstbijzijnde recyclagepark te vinden.

Download de  
Recycle!-app 

De Recycle!-app verzamelt alle  
informatie over de afvalophaling:

• handige afvalkalender met herinneringen

• sorteerinfo

• overzicht van de inzamelpunten in  
Uw buurt, inclusief de openingsuren  
van het recyclagepark

Veillez à la propreté de votre quartier !

Guide de tri.

Que dois-je faire de mes déchets ménagers ?

Trier ses déchets ménagers

En Belgique, vous avez l’obligation de trier vos déchets 
ménagers. Cela permet de recycler un maximum de déchets  
en nouveaux matériaux.

Qui est I.V.I.O. ?

I.V.I.O. assure la collecte, le traitement et la prévention des déchets 
dans votre ville ou commune. Nous collaborons avec Fost Plus pour 
les PMC, le verre et les Papiers-Cartons. Pour plus d’informations : 
www.ivio.be.

Qu’est-ce qu’un parc à conteneurs ?

I.V.I.O. ne collecte pas tous les déchets à votre domicile.  
Vous pouvez apporter différents types de déchets, tels que  
les déchets de construction, les vieux canapés, les résidus  
de peinture, l’huile de friture, etc. dans l’un de nos parcs à 
conteneurs. Consultez le site www.ivio.be, le calendrier  
des collectes ou l’application Recycle! pour trouver le parc  
à conteneurs le plus proche de chez vous.

Le logo « Point vert » sur un emballage indique que le 
fabricant du produit verse une contribution pour la collecte, 
le tri et le recyclage des déchets d’emballage. Il ne donne 
aucune indication sur le caractère recyclable du produit ou 
de l’emballage. Cela ne signifie donc pas que le produit ou 
l’emballage fasse partie ou non des déchets de type PMC, 
Papiers-Cartons ou verre.

Qu’advient-il des déchets collectés ?
Grâce au tri, nous pouvons réutiliser les emballages usagés en tant 
que matières premières, économiser de l’énergie et réduire les 
émissions de CO². Découvrez ci-dessous comment des emballages 
correctement triés retrouvent une seconde vie sous la forme de 
nouveaux objets !

Consultez le calendrier  
de collectes
Le calendrier de collectes contient de nombreuses 
informations utiles pour vous aider à trier vos 
déchets. Vous le recevrez dans votre boîte aux 
lettres dans le courant du mois de décembre. Vous 
pouvez également le consulter sur votre téléphone 
mobile à l’aide de l’application Recycle!.

Vous y trouverez notamment :

• les dates de collecte des différentes  
fractions de déchets

• des consignes de tri

• l’heure à laquelle vous pouvez déposer  
vos déchets à l’extérieur  
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PLUS D’INFORMATIONS  
sur la collecte sélective, le tri et le recyclage :

Téléchargez 
l’application 
Recycle!

L’application Recycle! rassemble toutes les  
informations relatives à la collecte des déchets :

• calendrier pratique de collectes,  
avec fonction de rappel

• consignes de tri

• aperçu des points de collecte dans votre 
quartier, y compris les heures d’ouverture  
du parc à conteneurs

Keep your neighbourhood clean too!

Sorting Guide.

What do I do with my household waste?

Sorting your household waste

In Belgium, you are obliged to sort your household waste. 
This way, as much waste as possible can be recycled into  
new materials.

Who is I.V.I.O.? 

I.V.I.O. is responsible for waste collection, processing and prevention 
in your municipality or city. We work with Fost Plus for PMD, glass, 
and paper/cardboard. More info: www.ivio.be.

What is a recycling park?

I.V.I.O. does not collect all waste from your home. Certain types  
of waste such as construction waste, broken chairs, leftover paint, 
frying oil, etc. can be brought to one of our recycling parks.  
Check www.ivio.be, the waste collection calendar, or the  
Recycle! app to find your nearest recycling park.

The Green Dot logo on packaging indicates that the  
product manufacturer pays a contribution for the collection, 
sorting, and recycling of the packaging waste. It doesn’t 
reveal anything about the recyclability of the product or  
its packaging. So, it doesn’t tell you whether the product  
or packaging belongs with the PMD, paper/cardboard or 
glass waste.

What happens to the collected waste?
By sorting, we can reuse packaging as a raw material, save energy 
and reduce CO² emissions. Below you can see how correctly sorted 
packaging is given a second lease of life in the form of new objects!

You’ll find everything on  
the waste collection calendar
The waste collection calendar contains a lot of 
useful information to help you sort your waste.
You will receive the calendar in your mailbox 
sometime in December. You can also consult it 
on your mobile phone via the Recycle! app.

In the waste collection calendar you will find, 
among other things:

• collection days for the different  
waste categories

• sorting instructions

• the time when you may take out your waste   

EN

EN
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MORE INFO  
on selective collection, sorting, and recycling: 

Download the  
Recycle! app 

The Recycle! app bundles all the  
information you need about waste collection:

• handy waste collection calendar  
with reminders

• sorting info

• list of the collection points in your 
neighbourhood, including the opening  
hours of the recycling park
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Sociale media
Één van de punten in het communicatieplan 
is het verhogen van het bereik op sociale 
media. Naast de website zijn sociale media 
belangrijke digitale communicatiekanalen. 
Er wordt gefocust op 3 grote kanalen. 
Facebook, Instagram en LinkedIn. 

Het twitteraccount wordt gebruikt voor 
eventuele crisiscommunicatie. 

Elk recyclagepark en het hoofdkantoor heeft 
een eigen Google pagina met belangrijke 
informatie en reviews. 

132 Google reviews

Gemiddelde tevredenheidsscore van 4 op 5
voor de recyclageparken en het hoofdkantoor.

1 189 
volgers
vs. 1 059 in 2021

107
volgers
vs. 87 in 2021

198 
volgers
vs. 93 in 2021

reviews 
per park

Hoofdkantoor: 1
Ardooie: 1

Dentergem: 8

Ingelmunster: 16

Izegem: 37

Ledegem: 11Lendelede: 9

Meulebeke: 5

Oostrozebeke: 10

Pittem: 3

Ruiselede: 12

Tielt: 19
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Website ivio.be
De website ivio.be is drukbezocht. Bezoekers kunnen de openingsuren 
van de recyclageparken bekijken, de afvalkalender online 
integreren in hun agenda, sorteertips en de sorteergids raadplegen, 
nieuwsberichten lezen en allerhande tips bekijken rond het vermijden 
van afval. Ook de activiteitenkalender en ‘opgeruimd’ zijn online na te 
lezen. De informatie werd geupdated maar verder werden wijzigingen 
beperkt gezien IVIO de introductie van de nieuwe website voorziet 
voor 2023.

Bezoekers kunnen de webcams raadplegen ter voorbereiding op hun 
bezoek aan het recyclagepark. Via de webcams zien bezoekers of ze 
hun bezoek al dan niet uitstellen wegens drukte.

Meest bekeken pagina’s

249 198 
bezoekers in 2022

35-44
jaar is de gemiddelde leeftijd
van de bezoeker

sorteerwijzer S

abonnement groen

sorteerwijzer

tarieven

recyclageparken

textielcontainers
2.71%

2.11%

1.43%

1.41%

1.41%

1.20%
grofvuil huis-aan-huis
1.19%

sorteerwijzer K
1.21%

15.60%

homepagina
12.01%

ophaalkalender
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Meest bekeken pagina’s

Sensibiliseringscampagnes

Week van het afvalteam

Als afvalintercommunale vervult IVIO ook een belangrijke rol op het vlak 
van sensibilisatie. Hierbij richten ze de aandacht ook naar de specifieke 
doelgroepen. 

De ‘week van het afvalteam’ is de jaarlijkse hoffelijkheidscampagne van 
Interafval. Dit jaar ‘topsport’ als thema. Burgers werden aangespoord een 
complimentje te geven aan hun afvalteam. Ook de pers maakte melding 
van de campagne.

Burgers kregen verschillende mogelijkheden:

•	 Een uitknipbare visual vanuit ‘opgeruimd’ om op de zak te kleven.
•	 Het sturen van een digitaal complimentje via een webformulier.
•	 Complimentjes sturen via google en sociale media.

IVIO trakteerde haar medewerkers op een heerlijk assortiment 
streekproducten. De producten werden zelf samengesteld en lokaal 
aangekocht in Ledegem, Ingelmunster, Tielt, Izegem en Ardooie. De 
ophalers van genoten van een lekkere ontbijtmand, ook van een lokale 
handelaar uit de buurt.

RP Meulebeke

RP Ardooie

RP Pittem

RP Oostrozebeke

RP Ruiselede
RP Tielt

#goebezig
RP Ingelmunster

RP Izegem

RP Lendelede

RP Dentergem

RP Meulebeke

RP Ledegem
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Jaarlijkse Bebat campagne

Ook in 2022 kregen bezoekers die hun 
batterijen binnen brachten op het 
recyclagepark een gratis batterij- 
tester. De campagne had als focus ‘het 
gevaar van nog te volle batterijen’.

De resterende batterijtesters worden 
gebruikt voor eigen acties. Ook de ge-
leverde communicatiedragers worden 
hergebruikt.

Bebat ‘weekend van de klant’

Voor ‘weekend van de klant’ kon IVIO 
intekenen op een actiemoment. 

Op 1 oktober kwam een Bebat-hostess 
boompjes uitdelen op de 3 meest 
bezochte parken: Izegem, Tielt en 
Meulebeke.

Week van de handhaving

Handhaving is en blijft zeer arbeids-
intensief. Na de vaststelling moet een 
juridisch correct en goed onderbouwd 
bestuurlijk verslag (BV) en vervolgens 
moet het proces verbaal (PV) opge-
maakt en opgevolgd worden.

IVIO doet het hele jaar door aan 
handhaving. Camera’s en gemeentelij-
ke administratieve sancties (GAS-vast-
stellingen): IVIO plaatst camera’s rond 
de glasbolsites en textielcontainers, 
om sluikstorters te betrappen. OVAM 

heeft GAS-vaststellers ter beschikking 
die op vraag van de gemeente wor-
den ingezet. Deze vaststellers geven 
geen waarschuwing maar meteen een 
GAS-boete.  De focus ligt op peuken en 
zwerfvuil.

We maakten gebruik van het ter be-
schikking gestelde materiaal door 
Mooimakers om onze burgers te sensi-
biliseren.

EXTRA CONTROLE OP 
ZWERFVUIL EN SLUIKSTORT

WEEK VAN
DE HANDHAVING
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V.U
. O
VA
M
, s
ta
tio
ns
st
ra
at
 11
0,
 2
80
0 
M
ec
he
le
n 
(D
/2
01
7/
50
24
/0
7)
.

VERVUILER,
U BENT 
GESPOT. 

VUI0577_Anonieme wegen_camera_02.indd   1 02/09/2019   16:27



41

Mooimakers
In 2022 werd meer dan 13 000 kg  zwerfvuil 
opgeruimd, dankzij verschillende zwerfvuil- 
acties en lenteschoonmaakacties! Alle privé-
initiatieven, acties van scholen en gemeenten, of 
een kleine opruimactie voor de eigen stoep, ...  
allemaal dragen ze bij tot een mooiere buurt. 

IVIO ondersteunt deze acties door het voorzien van 
zwerfvuilcontainers aan een voordeeltarief. IVIO 
voorziet ook promotiemateriaal en een gadget 
voor elke deelnemer.

Scholen en verenigingen kunnen intekenen op 
‘Operatie Proper’ Een traject van mooimakers 
op basis van een beloningssysteem. IVIO heeft 
in 2022 geen overkoepelende rol gespeeld. Elke 
school of gemeente kiest of ze deelnemen. Daar 
wil IVIO zich in de toekomst opnieuw voor engage-
ren.

Mooimakers.be
Via mooimakers.be is er een ruim gratis aanbod 
communicatiemateriaal en opruimmateriaal be-
schikbaar. Verenigingen, scholen en gemeenten 
kunnen er gratis affiches, stickers, banners, video’s 
bekomen. Voor opruimmateriaal heeft elke ge-
meente of stad haar een jaarlijks quota.

ton zwerfvuil
13
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Scholen
Scholen zijn belangrijke partners 
in het sensibiliseren van kinderen. 
Door het aanbieden van educatief 
materiaal brengt IVIO de 
sorteerboodschap op een speelse 
maar toch educatieve manier bij 
de scholieren.

Sinds 2022 is de ‘Sort ‘n Roll’ een 
nieuwe onderdeel van het aanbod. 

Dit interactief doolhofspel van Fost 
Plus is zeer visueel en hierdoor 
divers inzetbaar voor bijvoorbeeld 
het onthaalonderwijs voor 
anderstalige kinderen (OKAN).

In 2022  werden geen 
compostlessen aangevraagd. 

De kringloopvrijwilligers gingen 
wel op vraag van enkele scholen 
langs om hun compostwerking te 
controleren en bij te sturen.

Mister Jekkes
& Hinkelspel

Viesvuilland Ik zie wat jij niet ziet

LABO Sort ‘n Roll

70
aanvragen

25
aanvragen

3
aanvragen

70
aanvragen

6
aanvragen
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Afvalzakken en containers 
voor scholen

Via het scholenproject van Fost Plus kunnen 
scholen gratis rolcontainers aanvragen 
voor PMD en papier en karton. Voor PMD is 
er een bijkomend project met extra grote 
PMD-zakken die via de reguliere huis-aan-
huis ophaling mogen worden aangeboden. 
Vele scholen maken hier gebruik al van. Deze 
120l zakken worden via de gemeente of 
rechtstreeks bij IVIO aangekocht.

Gratis rondleiding op het recyclagepark

In 2022 mocht IVIO 15 rondleidingen organiseren voor 260 
leerlingen en begeleiders. Een rondleiding is de beste manier 
om het sorteren en recycleren in de praktijk uit te leggen. 

Door stil te staan bij elke fractie komen kinderen te weten wat 
er gebeurt met het afval. het recyclageproces van begin tot 
einde. 

Een zeer leerrijk moment die steeds zeer positief wordt 
onthaald. In 2022 kregen 2 technisch medewerkers een 
opleidingsmoment rond het werken met kinderen. 

Bezoek Recyclagepark Izegem

+200
affiches en stickers

260
leerlingen 
ontvangen

15
groepen 

ontvangen

+50
gratis papierkratjes

+20
gratis 120l 

PMD-containers
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Evenementen 

De coronagolf is zo goed als voorbij. Dat merk je aan 
het aantal aanvragen voor de evenementencontainer in 
2022. 29 uitleningen tegenover 7 in 2021.

IVIO ondersteunt verenigingen in hun afvalbeleid tijdens 
evenementen door het uitlenen van gratis herbruikbare 
bekers, rolcontainers voor restafval of PMD en door 
het verhuren van een evenementencontainer. Deze 
container omvat vier afvaleilanden die bestaan uit vier 
containers (1 x rest, 2 x PMD, 1 x papier en karton) en 
twee kleine glasbollen.

in 2023 wordt deze dienst geëvalueerd gezien de 
strenger wordende regelgeving omtrent bedrijfsafval.

Herbruikbare bekers
Het lenen van de herbruikbare bekers door 
verenigingen, vrijwilligers en scholen is gratis en 
wordt beheerd door Kringwinkel Midwest. Met 26 
reserveringen en 24 850 bekers in totaal is het duidelijk 
dat er weer wordt gefeest , en dat op een duurzame 
manier. Helaas waren er 383 bekers beschadigd of 
verloren.

EVENEMENTENCONTAINER 

29
uitgeleende

evenementencontainers

24 850
uitgeleende bekers
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Compostwerking 
In 2022 groeide het aantal 
kringloopkrachten met een tweetal 
personen. De compostmobiel was in 
2022 niet operationeel. In augustus werd 
een contactmoment georganiseerd 

voor de kringloopkrachten en milieuambtenaren. Er 
werden ideeën uitgewisseld maar vooral nagepraat over 
de voorbije coronajaren. Want de kringloopkrachten 
bleven niet stil zitten. De demotuinen werden 
onderhouden en ze bleven paraat om vragen te 
beantwoorden of scholen en burgers te ondersteunen 
met hun compostwerking.

Voor de vrijwilligers werden nieuwe winterjassen en 
polo’s aangekocht.

Iin 2022 werden er vier sessies georganiseerd rond 
‘Thuiscomposteren in een notendop’, ‘Snoeihout 
voorkomen’, ‘Koelkastbeheer’ en ‘Koken met restjes’
Deze online sessies kende weinig belangstelling.

4
Online sessies

i.s.m. Vlaco

60
compostbakken

verkocht

165
compostvaten

verkocht

45
aanbouwelementen

verkocht

250
kippen kregen een 

nieuwe thuis

12,5
ton minder restafval

De meeste gemeenten organiseerden in het voorjaar opnieuw een 
kippenactie. Burgers kregen de mogelijkheid kippen aan te kopen om 
hun restafval te verminderen. Hierdoor kregen 250 kippen een nieuw 
thuis. Dat is 12,5 ton minder restafval!
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Financieel6



47

Financiele en statistische gegevens

Bedrijfstak 1: 
ophaling, overslag en sensibilisatie

De restfractie in totaliteit is vrij fors gedaald met 
7,46% (1.285 ton) tegenover 2021. Het effect van de 
invoering van de P+MD-fractie heeft zich in 2022 
weliswaar minder uitgesproken doorgezet. Door 
middel van het communicatieplan sensibiliseren 
we doelgericht om ons streefdoel, een stijging 
van 8kg/inwoner, te bewerkstelligen. De invloed 
van de COVID-19 crisis is in 2022 bijna volledig 
verdwenen. Thuiswerk is op beperktere schaal 
een blijver, maar de meeste mensen zijn terug 
aan de slag op de werkplaats. Naast de invloed 
van de uitbreiding PMD, was dit één van de 
oorzaken dat het aantal opgehaalde kg restafval 
per inwoner daalde. Doorgedreven sensibilisering 
richting burger om nog beter te sorteren en het 
restafval te beperken heeft tenslotte ook een 
onmiskenbaar effect gehad op het verminderen 
van het restafvalcijfer. De aparte notering van 
het huis aan huis opgehaalde grofvuil is ook in 
2022 volledig verdwenen omdat dit afval op de 
recyclageparken werd aangevoerd voor verdere 
uitsortering. 

De gerichte acties tot beperking van het 
huishoudelijk afval en correct sorteren, de 

toename van P+MD en het bijna volledig 
verdwijnen van de impact van COVID-19 heeft 
ervoor gezorgd dat alle gemeenten van I.V.I.O. 
met het totaal brandbaar per inwoner zeer 
dichterbij de doelstellingen van het aantal kg 
restafval per inwoner geëvolueerd zijn. 

De tonnage van het huis-aan-huis opgehaalde 
papier en karton is vrij sterk gedaald met 
7,25% t.o.v. vorig jaar. Ook op de parken is de 
aangevoerde tonnage papier/karton sterk 
gedaald met 14,04% ten aanzien van 2021. De 
reden hiervoor is dat er steeds minder kranten en 
tijdschriften worden verkocht (meer elektronische 
versies) en de hoeveelheid verpakkingskarton is 

vermoedelijk ook gedaald door het hernemen van 
de rechtstreekse verkoop in de winkels. 

Glas ingezameld in glasbollen en ondergrondse 
glascontainers (wijkinzameling) is in 2022 gelijk 
gebleven met 2021 en voor de inzameling 
op de recyclageparken is er een daling van 
6,81% te noteren. In absolute cijfers is de totale 
glasinzameling 37 ton lager ten aanzien van 2021 
(- 0,87%).  

De opgehaalde tonnage PMD is nog steeds 
in stijgende lijn en is 211 ton hoger dan in 2021 
door de uitbreiding van het aantal toegelaten 
pmd-fracties. De nieuwe sorteerregels raken 

Tonnages 
budget

Werkelijke 
tonnages 2022

Tonnages 
2021

Restfractie 17 400 ton 15.951 ton 17.236 ton
Grofvuil (brandbaar) 0 ton 0 ton 0 ton
Papier & karton 5 800 ton 5 180 ton 5.585 ton
PMD 2 800 ton 3 008 ton 2.798 ton
Asbest 600 ton 1 047 ton 813 ton
Groen in rolcontainers 800 ton 811 ton 986 ton
KGA 180 ton 157 ton 170 ton
Glas 4 250 ton 4 239 ton 4.276 ton
Totaal 31 830 ton 30.393 ton 31.864 ton

Bijdragen 
budget 2022

Werkelijke 
bijdragen 2022

Werkelijke 
Bijdragen 2021

€ 4 454 775 € 5 038 994  € 4 783 123 
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steeds beter ingeburgerd bij de inwoners op 
IVIO-gebied. Doelgerichte sensibilisering en 
communicatie vanuit IVIO oogsten dus resultaat. 
Groeninzameling in rolcontainers kent nog steeds 
een stijging van het aantal abonnees maar het 
opgehaalde tonnage is 175 ton gedaald tegenover 
vorig jaar (-17,75%). De oorzaak hiervoor vinden we 
vooral in de zeer droge weersomstandigheden in 
voorjaar, zomer en najaar. 

KGA is met 13 ton (-7,65%) verder gedaald 
tegenover vorig jaar, een tendens die niet 
nieuw is. Een aantal verpakkingen zijn sinds 2021 
toegelaten in de P+MD-fractie, waardoor er 
logischerwijs minder aangebracht wordt op de 
parken. De burger is hier nog beter dan vorig jaar 
vertrouwd mee. 

De kosten in bedrijfstak 1 zijn 13,11% boven 
het budget gebleven en 5,35% hoger dan 
vorig jaar. In vergelijking met het budget en 
ook met de kosten van vorig jaar, is dit te 
wijten aan de hoge inflatie in 2022, die voor 
een ruime stijging van meer dan 10% van de 
inzamelkosten zorgt. De aankoopprijzen van 
de huisvuilzakken zijn eveneens fors gestegen 
door de hogere materialenprijzen (impact 
hoge inflatie). 

Bedrijfstak 2: 
beheer recyclageparken

Tonnages budget 2022 Werkelijke tonnages 2022 Tonnages 2021
27 351 ton 20 599 ton 25 432 ton

Bijdragen budget 2022 Werkelijke bijdragen 2022 Werkelijke bijdragen 2021
€ 1 794 478 € 2 078 708 € 1 658 367 
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Bedrijfstak 3: 
afzet en commercialisatie

In deze bedrijfstak zijn de kosten veel lager dan 
vorig jaar (- € 777.171 of -28,9%) en ook lager dan 
het budget (- € 1.772.194 of -47,11%). De minkost 
t.o.v. vorig jaar is te wijten aan de lagere ingeza-
melde tonnages huis aan huis en op de recycla-
geparken, de verdere marktstijging van de prijs 
voor oud papier, de substantieel betere prijzen 

voor oude metalen en betere opbrengsten voor 
o.a. textiel, frituurolie en andere oliën en vetten. De 
belangrijkste redenen voor de afwijking t.o.v. het 
budget zijn van identieke aard.

Tevens moet gemeld worden dat de gemeente-
lijke ophalingen van bouw & sloop, tuinafval en 

brandbare fracties hier ook in verrekend worden, 
doch hiervoor geen budget is voorzien aangezien 
het extra dienstverlening betreft. Deze worden, 
binnen de voorziene bijdrage, aan de respectie-
velijke gemeenten aangerekend. In 2022 is deze 
dienstverlening goed voor € 78.412. 

Ook de specifieke dienstverlening aan stad Ize-
gem, inzameling van groen via composteerbare 
huisvuilzakken, wordt apart aangerekend aan Ize-
gem en ook dit was budgettair niet voorzien. Het 
bedrag bedraagt ca. € 37.786.

De aangevoerde tonnage op de parken is sterk 
gedaald (-4.833 ton of -19%). De ingezamelde 
tonnages op de parken zijn in het algemeen lager 
dan vorig jaar, met als sterkste dalers tuinafval, 
bouw- en sloop en houtafval. De fractie bouw 
& sloop (-15,91%) is fors gedaald, evenals inerten 
(-12,17%). De fractie tuinafval is in 2022 beduidend 
lager door de droge seizoenen (-2.267 ton of 
-23,66%). De fractie houtafval is gedaald met 757 
ton of -18,28%. Opmerkelijk is ook de scherpe 
daling van aanlevering asbest op de recyclagepar-
ken (- 83 ton of – 52,87 %), maar deze daling wordt 
ruimschoots gecompenseerd door het succes van 

de ophaling asbest huis aan huis. We kunnen stel-
len dat de burger deze service apprecieert en er 
volop gebruik van maakt. Als positieve uitschieter 
hebben we de matrassen (+ 41 ton of + 132,26%). 
De selectieve inzameling van matrassen is succes-
vol, waardoor er minder matrassen bij het grof-
vuil belanden. De belangrijkste afvalfractie blijft 
tuinafval (35,50%), gevolgd door bouw & sloop en 
inert (21%). De derde fractie blijft hout (16,50%).

Door een aantal éénmalige kosten op sommige 
parken (o.a. update voorziening groot onderhoud 
van + € 18.000 voor herstellen van de omheinin-

gen, aanleg voorziening voor pensioenverplichting 
€ 85.000 en uitzonderlijke afschrijvingskosten van 
€ 75.000 wegens buitengebruikstelling oudbe-
heersysteem), de stijging van het verwerkingstarief 
voor sommige selectieve fracties, de toepassing 
van de diftarisering, extra inzet interim personeel 
door langdurige zieken en de gestegen transport 
en overslagkosten, is de inzamelkost op de par-
ken tegenover vorig jaar gestegen met € 420.341 
(+25,35%). De beheersing van de kosten is een 
constant gegeven. T.o.v. het budget is de stijging 
minimaler en bedraagt deze € 284.230 of 15,84%.

Bijdragen budget 2022 Werkelijke bijdragen 2022 Werkelijke bijdragen 2021
€ 3 761 761 € 1 989 567 €2 766 738  
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Budget 2022 Bijdrage 2022 Bijdrage 2021
€ 9 727 644 € 8 954 928 € 8 754 510  

2020 2021 2022 % 22 vs 21 voorschot verschil retributie Bijdrage 
retributie

Ardooie 673.300 663.072 675.431 1,9% 710.784 -35.353 253.731 421.700

Dentergem 626.432 613.328 624.074 1,8% 676.188 -52.114 238.585 385.489

Ingelmunster 813.699 773.898 798.996 3,2% 854.688 -55.692 323.142 475.854

Izegem 2.112.909 1.981.488 2.111.507 6,6% 2.210.256 -98.749 867.203 1.244.304

Ledegem 710.299 687.410 688.365 0,1% 745.776 -57.411 261.570 426.795

Lendelede 428.340 425.466 428.091 0,6% 446.772 -18.681 155.790 272.301

Meulebeke 788.943 750.895 767.306 2,2% 855.300 -87.994 316.606 450.700

Oostrozebeke 583.611 575.186 573.998 -0,2% 610.212 -36.214 236.267 337.731

Pittem 488.481 466.789 474.164 1,6% 560.448 -86.284 190.959 283.205

Ruiselede 393.786 364.008 378.887 4,1% 428.148 -49.261 138.568 240.319

Tielt 1.501.832 1.452.970 1.434.109 -1,3% 1.629.072 -194.963 599.277 834.832

Totaal 9.121.632 8.754.510 8.954.928 2,3% 9.727.644 -772.716 3.581.698 5.373.230

Algemeen

Evolutie bijdrage en retributies
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Algemeen

Uit de cijfers blijkt dat de werkelijke bijdrage 
€ 200.418 of 2,29% hoger is dan vorig jaar, wat 
beter is dan de gemiddelde inflatie (9,59%). 

Omwille van het voorzichtigheidsprincipe is in 
2020 een voorziening van € 152.090 aangelegd 
om de voorspelde daling van de papierop-
brengsten tegenover het ondernemingsplan op 
te vangen. Deze voorziening is in het kader van 
de verwachte volatiliteit van de markt voor oud 
papier verder aangehouden. 

Om toekomstige noodzakelijke onderhouds-
werkzaamheden op te vangen, werd in 2021 een 
voorziening voor groot onderhoud aangelegd 
ten bedrage van bijna € 200.000, voor o.m. 
dakherstellingswerken, onderhoudswerkzaam-
heden aan administratief gebouw en magazijn 
en herstelling van omheiningen recyclagepar-
ken. Een beperkt aantal noodzakelijke onder-
houdswerken werden in 2022 uitgevoerd. De 
nog openstaande voorziening werd geactuali-
seerd aan de huidige hogere marktprijzen voor 

materialen en uurlonen (+€ 62.850) en uitge-
breid met een extra voorziening voor het her-
stellen van de verzakking van de oprit van het 
magazijn (€ 38. 640).

Tenslotte werd eveneens een voorziening voor 
pensioenverplichtingen aangelegd ten bedrage 
van € 145.493 om de meerkost van de responsa-
biliseringsbijdrage in de periode 2023-2027 op 
te vangen.

De werkelijke bijdrage is € 772.716 (-7,94%) 
lager dan het aangerekende voorschot. De als 
voorschot aangerekende bijdragen zijn geba-
seerd op het budget en ook het aftrekken van 
de retributies is op basis van dit budget. Sinds 
2014 wordt het netto van deze beide bedragen 
opgevraagd. Voor het component bijdrage 
(kosten) is het negatief verschil € 772.716 en voor 
het component retributie bedraagt het negatief 
verschil € 291.441. De lagere retributieontvang-
sten zijn het gevolg van het dalende tonnage 
restafval. 

Het overschot op de netto-bijdrage bedraagt 
dan € 481.275. IVIO stelt voor aan haar vennoten 
dit overschot gedeeltelijk aan te wenden voor 
de aanleg van een bijzondere investeringsreser-
ve van € 210.000. Dit bedrag wordt toegewezen 
aan de post  “Beschikbare reserves”. 
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Vergelijking kosten en opbrengsten 2022 versus 2021

1.	 Huis-aan huis ophaling
	 1.1. Inzameling

a.	 Restfractie: tarief hoger dan in 2021 (positieve index) & extra halfjaarlijkse indexering in 2022	 + € 107.105
b.	 Papier & karton: tarief hoger dan in 2021 (positieve index)		  + € 26.024
c.	 PMD: tarief hoger dan in 2021 (positieve index)		  + € 48.082
d.	 Groen: stijgend aantal abonnementen + positieve index	 + € 63.992
e.	 Groen in zakken Izegem: tarief hoger dan in 2021 (positieve index) & extra halfjaarlijkse indexering		  + € 4.408
f.	 Glasbollen eigen inzameling: hogere kost opkuis glasbolsites door diverse loonindexaties in 2022	 + € 5.830
g.	 Glasbollen onderhoudskost: hogere onderhoudskost rollend materieel + hogere kost brandstoffen	 + € 13.898
h.	 Overslagkosten: minder tonnen HAH, dus minder overslag		  - € 3.998
i.	 Transport HAH: minder tonnen					     - € 35.316
j.	 Kost zakken: stijgende kostprijs zakken door inflatie		  + € 35.431

1.2. Verwerking
a.	 Restfractie: 1.285 ton minder ingezameld			   - € 134.510
b.	 Papier & karton: minder tonnen + hoog tarief opbrengst	 + € 86.074
c.	 Sorteringskosten PMD: rechtstreeks tussen verwerker en Fost Plus
d.	 Groen: stijging aantal abonnees				    + € 19.334
e.	 Asbestplan: kost – betoelaging OVAM				   + € 49.391
f.	 Gemeentelijk brandbaar: minder tonnen gemeentelijk afval	 - € 5.920

De aanleg van deze bijzondere investeringsre-
serve wordt verantwoord door de bijkomende 
investering die het gevolg zijn van het van kracht 
worden van het nieuwe “Lokale Materialenplan 
2023-2030”. Dit plan legt aan de gemeenten en de 
intergemeentelijke samenwerkingsverbanden be-

langrijke extra verplichtingen op, o.m. de selectieve 
inzameling van bio-afval. De bijzondere investe-
ringsreserve zal de noodzakelijke extra investerin-
gen en exploitatie gedeeltelijk mee helpen finan-
cieren. Verder is het belangrijk hier op te merken 
dat de retributies ca. 40% van de kosten dekt en 

dat de verwerkingskost van I.V.I.O. per inwoner 
gestegen zijn tot € 71,5  per inwoner. De onderlinge 
verschillen tussen gemeenten zijn beperkt. 

In onderstaande vergelijking worden de verschillen 
met de cijfers van 2021 als volgt verklaard:
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2.	  Recyclageparken
2.1. Inzameling	

a.	 Hogere loonkost: diverse indexverhogingen + interimkost + voorziening meerkost responsabiliseringsbijdrage	 + € 305.209
b.	 Afschrijvingen: bijkomende investeringen + uitboeking beheersysteem Alphatronics	 + € 118.584
c.	 Transportkosten: minder tonnen op RP				    - € 34.518
d.	 Overslagkosten: Overslag matrassen, maar kost vergoed door Valumat	 + € 36.372
e.	 Telefonie, elektriciteit & water: stijgende energieprijzen	 + € 38.421
f.	 Onderhoud: Voorziening 2021 geactualiseerd naarhuidige prijzen	 - € 61.910 
g.	 Opbrengst particulieren: minder aanvoer door particulieren	 - € 17.527
h.	 KGA-inzameling: lagere tonnage ingezameld			   - € 1.931

2.2. Verwerking	
a.	 Brandbaar: daling tonnage met 11,5 ton			   - € 23.958
b.	 Papier & karton: daling tonnage, maar verhoging markttarief	 + € 15.954
c.	 Bouw & sloop + inerten: daling tonnage			   - € 14.967
d.	 Tuinafval: 2.267 ton minder ingezameld			   - € 73.543
e.	 Asbest: 82,58 ton minder ingezameld door ophaling asbest HAH, maar hoger verwerkingstarief en kostprijs zakken	 + € 3.938
f.	 Metaal: 187,11 ton minder ingezameld				    - € 19.658
g.	 Hout:  lager markttarief + minder tonnen ingezameld		  - € 117.792
h.	 Recupel e.a.: hogere afzettarieven textiel, oliën + doorrekening inzamelkost matrassen	 + € 240.986
i.	 Transport overslag: lagere kost door veel minder tonnen aangevoerd op de parken	 - € 116.446
j.	 KGA: lagere tonnage ingezameld				    - € 6.281
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3.	  Overhead
3.1. Algemeen

a.	 Wedden: diverse indexaties lonen in 2022, vanaf juni interim op onthaalfunctie	 + € 184.519 
     tot einde jaar voorziening meerkost responsabiliseringsbijdrage	
b.	 Huisvesting en onderhoud: actualisatie voorziening groot onderhoud + voorziening herstellen verzakking oprit	 + € 7.863
c.	 Advies & Studiekosten: Exploitatiemanager via consultancy , vergoeding Financieel Directeur via consultancy, 	 + € 164.163 

           Ondersteuning boekhouding, selectieprocedures in te vullen vacatures

3.2. Algemene kosten en opbrengsten
a.	 Inkomsten Fost plus: hogere tussenkomst door positieve index	 + € 38.643
b.	 Andere inkomsten: o.a. verrekening verhoudingsgetal BTW	 + € 11.722
c.	 Afschrijvingen: oudere assets volledig afgeschreven + opbrengst kapitaalsubsidies	 + € 1.030
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De selectiviteitsgraad bedraagt in 2022 67,6% ten 
overstaan van 68,6% in 2021. Deze lichte daling is 
het gevolg van de vrij forse daling van de ingeza-
melde selectieve fracties op de recyclageparken 
en vooral door sterke daling van de aanvoer van 
tuinafval door de zeer droge seizoenen in 2022.

Het totale overschot op het nettobedrag van bij-
drage min retributie is € 481.275 t.o.v. € 601.990 in 
2022. Dit is na afrekening van het gemeentelijk afval 
en de groeninzameling Izegem. Het overschot per 
gemeente is als volgt berekend:

Aangezien de werkelijke bijdragen gebaseerd zijn 
op de werkelijke ophaalkosten en de werkelijk 
ingezamelde tonnages, zijn het deze gemeenten 
die de meeste maatregelen nemen in het kader 
van afvalpreventie die de grootste teruggave/in-
woner boeken.

In 2022 is het eindresultaat tussen kosten en op-
brengsten een overschot van € 772.716. Er zal met 
de gemeenten een afrekening gebeuren voor de 
retributie voor een terug te vorderen bedrag van 
€ 291.441. Het uiteindelijk nettoresultaat (bijdrage – 

retributies) komt zo op € 481.275. 

Er wordt aan de algemene vergadering 
voorgesteld €210.000 van dit bedrag 
onder te brengen in een beschikbare 
reserve die gebruikt kan worden om te 
voldoen aan de extra verplichtingen op-
gelegd in het nieuw lokaal materialenplan 
van OVAM. 

Het definitief plan is nog niet goedge-
keurd door de Vlaamse Regering, maar 
volgens het ontwerpplan zal een veral-
gemeende inzameling van GFT in bak-
ken als standaard opgelegd worden. Als 
deze maatregel er effectief komt, wat erg 
waarschijnlijk is, zal dit een substantiële 
meerkost betekenen voor IVIO. Via deze 

reservering kan IVIO een deel bekostigen door 
autofinanciering.

De dotatie aan de beschikbare reserve voor 
aanleg van een investeringsreserve zal over de 
gemeenten verdeeld worden met het inwoners-
aantal als objectief criterium (€ 210.000 * inwoners 
gemeente/totaal aantal inwoners IVIO). 

Dit ziet er dan als volgt uit:

teruggave extra 
dienst

totaal

Ardooie 17.613 21.486 39.079

Dentergem 41.561 175 41.736

Ingelmunster 36.231 630 36.861

Izegem 18.490 38.945 57.435

Ledegem 31.380 66 31.446

Lendelede 221 9.775 9.996

Meulebeke 59.034 417 59.451

Oostrozebeke 21.117 3.482 24.599

Pittem 77.567 163 77.730

Ruiselede 43.786 3.155 46.923

Tielt 134.293 138 134.431

Totaal 481.275 78.412 559.687

inwoners Reservering 
investeringen

Ardooie 9.190 € 15.419

Dentergem 8.705 € 14.605

Ingelmunster 11.280 € 18.925

Izegem 28.795 € 48.312

Ledegem 9.730 € 16.325

Lendelede 5.798 € 9.728

Meulebeke 11.007 € 18.467

Oostrozebeke 7.961 € 13.357

Pittem 6.792 € 11.396

Ruiselede 5.439 € 9.125

Tielt 20.468 € 34.341

Totaal 125.165 € 210.000
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Teruggave - Reservering 
investeringen

Resultaatbepaling 
na aanleg 
investeringsreserve

Ardooie 17.613 - € 15.419 € 2.194

Dentergem 41.561 - € 14.605 € 26.956

Ingelmunster 36.231 - € 18.925 € 17.306

Izegem 18.490 - € 48.312 - € 29.822

Ledegem 31.380 - € 16.325 € 15.055

Lendelede 221 - € 9.728 - € 9.507

Meulebeke 59.034 - € 18.467 € 40.567

Oostrozebeke 21.117 - € 13.357 € 7.760

Pittem 77.567 - € 11.396 € 66.171

Ruiselede 43.768 - € 9.125 € 34.643

Tielt 134.293 - € 34.341 € 99.952

Totaal 481.275 - € 210.000 € 271.275

Na aanleg van de investeringsreserve stellen wij 
voor om het resterend overschot op de nettobij-
drage terug te geven aan de gemeenten. In de 
tabel is de definitieve resultaatbepaling per ge-
meente weergegeven. Voor 9 van de 11 gemeen-
ten betekent dit een positief resultaat. Izegem en 
Lendelede hebben vaak een beroep gedaan op 
extra diensten van IVIO die niet gesolidariseerd 
worden, maar afzonderlijk aangerekend. Vandaar 
dat het resultaat voor deze gemeenten negatief is.

De waarderingsregels zijn opgesteld in de veron-
derstelling van continuïteit van de activiteiten na de 
datum van 31/12/2022. De elf gemeentebesturen 
hebben in de loop van 2019 de opdrachthoudende 
vereniging via een  statutenwijziging verlengd voor 
een periode van achttien jaar.
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Intergemeentelijke Vereniging voor duurzaam milieubeheer in Izegem en Ommeland
Lodewijk de Raetlaan 12, 8870 Izegem

051 31 17 96 - info@ivio.be - ivio.be


