
TOETREDINGSREGLEMENT ERKENDE 

VERKOOPPUNTEN  VAN  PMD-HUISVUILZAKKEN 
 

Artikel 1 – Doel van het reglement 

 
Dit reglement bepaalt de voorwaarden waaronder handelaars gevestigd binnen het werkingsgebied 
van de Opdrachthoudende Vereniging IVIO kunnen worden erkend als verkooppunt van 
PMD-huisvuilzakken uitgegeven door IVIO. 

 
Onder “erkend verkooppunt” wordt verstaan: een handelaar die door IVIO formeel werd aanvaard 
en die overeenkomstig dit reglement bevoegd is om officiële PMD-huisvuilzakken te verkopen. 

 
De erkenning gebeurt door middel van een verklaring van kennisname en aanvaarding van dit 
reglement. 

 
Artikel 2 – Voorwaarden voor erkenning 

 
Een handelaar kan worden erkend als verkooppunt wanneer hij: 

 
• een schriftelijke verklaring van kennisname en aanvaarding van dit reglement schriftelijk of 

bij e-mail indient bij IVIO; 
• de gevraagde identificatiegegevens verstrekt (naam, adres, ondernemingsnummer, 

contactpersoon, emailadres); 
• de PMD-huisvuilzakken afneemt volgens de door IVIO vastgelegde bestelprocedure. 

 
De erkenning wordt verleend voor onbepaalde duur, tenzij anders bepaald door IVIO. 

 
Het erkend verkooppunt kan de erkenning op elk moment schriftelijk beëindigen via email of 
aangetekend schrijven, mits het respecteren van een opzegperiode van één maand. 

 
IVIO behoudt zich het recht voor een erkenning te weigeren of in te trekken bij niet-naleving van dit 
reglement overeenkomstig artikel 8. 

 
Artikel 3 – Verkoopmodaliteiten 

 
Erkende verkooppunten zijn verplicht om: 

 

• de PMD-huisvuilzakken aan te kopen en te verkopen aan de door IVIO vastgelegde officiële 
verkoopprijs. De officiële verkoopprijs is de prijs die is vastgelegd in het gemeentelijk 
retributiereglement tot het ophalen en verwerken van huishoudelijk afval en van vergelijkbare 
afvalstoffen van de tot IVIO toegetreden gemeenten. 

• Het verkooppunt kan geen aanspraak maken op enige bijkomende vergoeding, compensatie of 
schadeloosstelling, ongeacht de verkochte volumes, de duur van de samenwerking of 
beëindiging van de erkenning, noch mag BTW aangerekend worden. 

• uitsluitend de door IVIO geleverde zakken als officiële PMD-zakken aan te bieden; 

• de verkoop van PMD-zakken niet te koppelen aan de verkoop van andere producten of 
diensten; 

• geen bijkomende kosten of toeslagen aan te rekenen; 

• een correcte voorraad te beheren en tijdig bij te bestellen; 

• telkens wanneer de retributietarieven wijzigen de gewijzigde verkoopprijs aan de gebruikers te 
zullen aanrekenen. De prijs en datum van ingang van wijziging zal via email aan de erkende 
verkooppunten worden medegedeeld. 



 
 

Artikel 4 – Bestellingen en leveringen 

 
• Bestellingen gebeuren volgens de door IVIO vastgelegde procedure . De minimumafname 

bedraagt 1 doos (= 25 rollen of 500 zakken 60l / 90l) 
• Leveringen worden door IVIO gratis uitgevoerd op het door het verkooppunt opgegeven 

adres. 
• Spoedbestellingen worden afgehaald. 
• Telkens dient de handelaar af te tekenen bij ontvangst goederen of bij de afhaling. 
• Eventuele afwijkingen of tekorten moeten binnen 48 uur na levering worden gemeld. 
• Bij betalingsachterstand houdt IVIO zich het recht voor om toekomstige leveringen te 

weigeren zolang de openstaande bedragen niet volledig zijn vereffend. 

 
Artikel 5 – Wijziging van gegevens 

 

• Indien er wijzigingen optreden in de door het verkooppunt opgegeven gegevens in deze 
overeenkomst, dient de handelaar dit steeds per e-mail of schriftelijk te melden aan IVIO. 

 
Artikel 6 – Prijzen en facturatie 

 
• De prijs van de PMD-zakken wordt door IVIO vastgesteld en kan worden aangepast. 

Prijswijzigingen zijn onmiddellijk van toepassing op nieuwe bestellingen 

• Facturatie gebeurt volgens de door IVIO bepaalde frequentie en worden elektronisch 
verstuurd 

• De betalingstermijn bedraagt 30 dagen na factuurdatum 

• Bij niet-betaling op de vervaldag is van rechtswege en zonder ingebrekestelling een 
nalatigheidsinterest verschuldigd van 10%. Bij herhaaldelijke laattijdige betalingen, meer dan 
2 opeenvolgende keren, zal IVIO verplichting tot vooruitbetaling opleggen alvorens een 
volgende bestelling wordt geleverd. 

 
Artikel 7 – Verantwoordelijkheden van het verkooppunt 

 
Het verkooppunt is verantwoordelijk voor: 

 
• de bewaring en beveiliging van de voorraad vanaf het moment van levering; 
• het melden van verlies, diefstal of beschadiging; 
• het naleven van alle bepalingen van dit reglement; 
• het correct informeren van klanten over de officiële verkoopprijs. 

 
Artikel 8 – Aansprakelijkheid 

 
IVIO is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse en aantoonbare gevolg is 
van een contractuele fout van IVIO. 

 
IVIO is niet aansprakelijk voor: 

 

• indirecte of gevolgschade; 

• winstderving, omzetverlies of verlies van cliënteel; 

• reputatieschade; 

• administratieve sancties of boetes; 
• schade ingevolge laattijdige levering; 

• verlies, diefstal of beschadiging na levering 



• overmacht : onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de redelijke 
controle van IVIO, waaronder maar niet beperkt tot: stakingen, transportproblemen, 
leveringsonderbrekingen, brand, overheidsmaatregelen, pandemieën of verstoringen in de 
bevoorradingsketen. 

 

 
Artikel 9 – Controle en sancties 

 
IVIO kan controles uitvoeren op: 

 
• correcte toepassing van de verkoopprijs; 
• aanwezigheid van officiële PMD-zakken; 
• naleving van bestel- en betalingsvoorwaarden. 

 
Bij vaststelling van inbreuken op dit reglement kan IVIO volgende maatregelen nemen: 

 
• schriftelijke waarschuwing; 
• tijdelijke opschorting van leveringen; 
• intrekking van de erkenning als verkooppunt. 

 
IVIO beoordeelt autonoom of een inbreuk werd gepleegd. Behoudens in geval van ernstige of 
herhaalde inbreuken, zal IVIO het verkooppunt vooraf schriftelijk in gebreke stellen. 

 
In geval van ernstige of herhaalde inbreuken kan IVIO onmiddellijk overgaan tot opschorting of 
intrekking van de erkenning. De intrekking geeft geen recht op enige schadevergoeding. Ernstige 
inbreuken omvatten onder meer: verkoop boven officiële prijs, verkoop van niet‑officiële 
PMD‑zakken, weigeren van leveringen door wanbetaling, of herhaaldelijke niet‑naleving ondanks 
waarschuwing. Herhaalde inbreuken = meer dan twee vaststellingen binnen zes maanden. 

 
Artikel 10 - Levering op Europallets 

 
Indien de PMD‑zakken worden geleverd op Europallets (EPAL), is het verkooppunt verplicht om bij 
levering een gelijk aantal lege, kwaliteitsvolle Europallets te wisselen. Indien geen palletruil mogelijk 
is bij levering, zal IVIO een kostprijs van € 25 per niet-geruilde Europallet aanrekenen. 

 
Het verkooppunt verbindt zich ertoe om de Europallets in goede staat terug te geven (droog, niet 
gebroken, gangbaar volgens EPAL‑norm). Beschadigde pallets worden aangerekend tegen dezelfde 
kostprijs. De palletkost wordt opgenomen op de eerstvolgende factuur. 

 
Artikel 11 – Gegevensverwerking 

 
IVIO verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor: 

 
• het beheer van verkooppunten; 
• facturatie en administratieve opvolging; 
• communicatie over wijzigingen in prijzen, procedures of regelgeving. 

 
De verwerking gebeurt overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (EU) 
2016/679. Betrokkenen hebben recht op inzage, verbetering en verwijdering van hun gegevens 
conform de geldende wetgeving. 



Meer informatie is beschikbaar in de privacyverklaring van IVIO https://www.ivio.be/privacy. 

 
Artikel 12 – Wijzigingen aan het reglement 

 
IVIO kan dit reglement wijzigen. Wijzigingen worden schriftelijk meegedeeld aan alle erkende 
verkooppunten en treden in werking op de meegedeelde datum. 

 
Indien het verkooppunt niet schriftelijk bezwaar aantekent binnen 15 dagen na kennisgeving, wordt 
het geacht de wijzigingen te hebben aanvaard. 

 
Artikel 13 – Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank 

 
Op dit reglement is uitsluitend het Belgisch recht van toepassing. 

 
In geval van betwisting zijn uitsluitend de rechtbanken van het arrondissement waar IVIO gevestigd is 
bevoegd. 

https://www.ivio.be/privacy


DOWNLOAD 
 
 

 
Verklaring van kennisname en aanvaarding 

 
Ondergetekende, 
 
Naam:  .................................................................................................... , wettelijke vertegenwoordiger van 

 
Naam handelszaak:  ...................................................................................................................................  

 
Adres:  ..........................................................................................................................................................  

 
Ondernemingsnummer:  ...........................................................................................................................  

 
Leveringsadres:  ..........................................................................................................................................  
 
Tel:  ..............................................................................................................................................................  

 
Email .........................................................................................................................................  

 
 

 
verklaart kennis te hebben genomen van het Reglement voor Erkende Verkooppunten van 
PMD-Huisvuilzakken van IVIO en gaat akkoord om dit volledig na te leven. 

 
 

 
Datum: ............................................. Handtekening: ..................................... 

 

 
Door bevestiging van deze verklaring door IVIO wordt de handelaar erkend als verkooppunt van de 

door IVIO ter beschikking gestelde PMD-zakken 


